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PREDMET: Postupak reakreditacije Stomatoloskog fakulteta SveudiliSta u Zagrebu
- Zavr§no izvjeSée, dostavija se

Postovana dekanice, prof. dr. sc. Tarle,

u prilogu Vam dostavljamo Zavr$no izvje$Ce strunog povjerenstva u postupku
reakreditacije Stomatolodkog fakulteta Sveudili§ta u Zagrebu, na hrvatskom i engleskom
jeziku.

Imate li primjedbi ili ukoliko smatrate da su potrebna odredena pojaSnjenja povezana s
moguéim formalnim nedostacima, neodgovarajuéom terminologijom, o¢itim pogreskama ili
¢injeniénim neto¢nostima u Zavrinom izvje$¢u, ljubazno Vas molimo da se o€itujete u roku
od 15 dana od dana primitka Zavrinog izvje$¢a. Naglasavamo da sukladno dokumentu
Postupak reakreditacije, v navedeni rok od 15 dana ne ulazi razdoblje od 15.7. do 31.8. i od
24.12. do 6.1.

Pritom bi Zeljeli napomenuti i naglasiti kako se o¢itovanje moZe odnositi samo i iskljucivo
na dinjeniéne netocnosti sadrzane u Zavrinom izvjeS¢u ili ofite pogreSke, ne i na
kvalitativnu procjenu, odnosno danu analizu i ocjenu kvalitete koju su, u postupku
reakreditacije, dali ¢lanovi stru¢nog povjerenstva.

Ljubazno molimo da Vase oitovanje dostavite na hrvatskom i engleskom jeziku, u pisanom i
elektroni¢kom obliku (na USB-u).

Zahvaljujemo Vam na suradnji.
S postovanjem,
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Uvod

Agencija za znanost i visoko obrazovanje (Agencija) samostalna je pravna osoba s javnim
ovlastima, upisana u sudski registar te punopravan ¢lan Europskoga registra agencija za
osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju (European Quality Assurance Register for
Higher Education - EQAR) i Europske udruge za osiguravanje kvalitete u visokom
obrazovanju (European Association for Quality Assurance in Higher Education - ENQA).

Sve javne i privatne visoko$kolske institucije podlijeZu reakreditaciji, koju provodi
Agencija za znanost i visoko obrazovanje u petogodi8njim ciklusima, sukladno Zakonu o
o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju (Narodne Novine 45/09) i
podzakonskim aktima, a slijede¢i Standarde i smjernice za osiguravanje kvalitete u
Europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG) i medunarodnu dobru praksu u
osiguravanju kvalitete u visokom obrazovanju i znanosti.

Akreditacijski savjet Agencije imenovao je Struéno povjerenstvo kako bi provelo neovisno
vrednovanje Stomatoloskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu.

Clanovi Struénog povjerenstva:

e Prof. dr. sc. Maria Cristina Manzanares Céspedes, dr. med., Health University of
Barcelona, Unitat d'Anatomia i Embriologia Humana, Kraljevina Spanjolska,
predsjednica povjerenstva,

e Prof. dr. sc. Michael Escudier, Faculty of Dentistry, Oral & Craniofacial Sciences, King'’s
College London, Ujedinjeno Kraljevstvo Velike Britanije i Sjeverne Irske,

e Prof dr. sc. Mutlu Ozcan, dr. med., University of Zurich, Center for Dental and Oral
Medicine, Clinic for Reconstructive Dentistry, Svicarska Konfederacija,

e Izv. prof. dr. sc. Sunéana Simoni¢-Kocijan, Fakultet dentalne medicine Sveutilista u
Rijeci, Republika Hrvatska,
Izv. prof. dr. sc. Ivan Gali¢, Medicinski fakultet Sveucilista u Splitu, Republika Hrvatska,

e Alessia Budi¢, studentica, Fakultet dentalne medicine Sveuéilista u Rijeci, Republika
Hrvatska.

Tijekom virtualne reakreditacije Povjerenstvo je odrZalo sastanke sa sljedecim dionicima:

e Upravom,

e (Odborom za unapredenje kvalitete,

e Prodekanicom za nastavu i studente,

e Predstojnicima zavoda,

e Nastavnicima u stalnom radnom odnosu,



e ECTS koordinatorom,

* Prodekanom za medunarodnu suradnju / Koordinatorom ERASMUS-a,
e Prodekanom za poslovanje,

* Predsjednikom Eti¢kog povjerenstva,
e Voditeljem knjiZnice,

e Studentima,

e Alumnijima,

e Vanjskim dionicima,

e Prodekanom za znanost,

e Voditeljima znanstvenih projekata,

e Asistentima i poslijedoktorandima.

Stru¢no povjerenstvo u okviru preliminarnog posjeta 22. travnja 2022. posjetilo je
nastavne ustanove, laboratorije, knjiZnicu, informati¢ke kabinete, studentsku referadu i
ucionice te prisustvovalo nastavi, tijekom koje je odrzalo kratak razgovor s prisutnim
studentima.

Strucno povjerenstvo tijekom preliminarnog posjeta pregledalo je dostupnu dodatnu
dokumentaciju te studijske programe (uklju¢ujuéi ishode uéenja na razini programa).

Stru¢no povjerenstvo izradilo je Izvje$¢e o reakreditaciji Stomatolo$kog fakulteta
Sveucilista u Zagrebu na temelju Samoanalize visokog udilita, popratne dokumentacije,
preliminarnoga posjeta te online sastanaka.

IzvjeSce sadrzi:

e kratak opis vrednovanoga visokog utilista,

* kratku analizu prednosti i nedostataka institucije,

® popis dobrih praksi uofenih na visokom uéilistu,

e analizu svake teme, preporuke za pobolj$anje i ocjenu kvalitete svake teme,

e detaljnu analizu svakog standarda za vrednovanje kvalitete, preporuke za pobolj$anje
i ocjenu kvalitete svakog standarda,

e priloge (saZetak ocjena kvalitete po svakoj temi i po svakom standardu i protokol
posjeta Strucnog povjerenstva),

e sazetak.

U analizi dokumenata, preliminarnom posjetu Stomatoloikom fakultetu Sveudilita u
Zagrebu, virtualnim sastancima i pisanju ovog izvje$éa, podrku radu Stru¢nog
povjerenstva pruzali su:



e Matan Culo, koordinator AZVO,

e Frano Pavi¢, pomoéni koordinator, AZVO,

e Marija Omazi¢, prevoditeljica tijekom preliminarnog posjeta i virtualnih sastanaka,
e Dijana Curkovié, prevoditeljica izvje$¢a, AZVO.

Na temelju provedenog postupka reakreditacije, a uz prethodno misljenje Akreditacijskog

savjeta, Agencija donosi sljede¢u akreditacijsku preporuku kojom ministru nadleZnom za

znanost i visoko obrazovanje preporucuje:

1. izdavanje potvrde o ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti ili dijela
djelatnosti

2. uskratu dopusnice za obavljanje djelatnosti ili dijela djelatnosti

3. izdavanje pisma oéekivanja s rokom uklanjanja nedostataka do tri godine. Pismo
otekivanja moZe obuhvatiti zabranu upisa studenata u razdoblju odredenom pismom
ocekivanja.

Akreditacijska preporuka sadrzi i ocjenu kvalitete visokog udilista te preporuke za

unapredenje kvalitete.




KRATAK OPIS VREDNOVANOGA VISOKOG UCILISTA

NAZIV VISOKOG UCILISTA:
Stomatolo$ki fakultet Sveutilista u Zagrebu

Adresa:
Gunduli¢eva 5, 10 000 Zagreb

DEKAN:
prof. dr. sc. Zrinka Tarle

ORGANIZACIJSKA STRUKTURA:
*Prema Samoanalizi (str. 7)
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Slika 1. Ustroj Fakulteta



Studijski programi
*Prema Samoanalizi (uvod)

Godina 1.

Razina
Naziv Struéni ili akademski akreditacije
Podrugjei  Nositelj lzvodat  Trajanje Natin Mjesto Hrvatskog
studijskog  naziv koji se stjete Tip studija ECTS studijskog
programa  zavrsetkom studija polje studija studija  studija lzvodenja  lzvodenja programa tvallﬁkaltljsltog
okvira
(dopusnica)
Dentalna doktor/doktorica Integrirani Biomedicina | Stomatolodki | Stomatolodki | 6godina | 360 | Redovno Iagreb 2008, 11
medicina dentalne medicine preddiplomskii | i zdravstvo, | fakultet fakulter
¥ (dr. med, dent.) diplomski dentalna Sveutilitau | Sveutilistau
. | sveutiliéni studij | medicina__ | Zagrebu Tagrebu ]
Dentalna doktor/doktorica Poslijediplomski | Biomedicina | Stomatoloski | Stomatoloski | 3 godine | 180 | lzvanredno |  Zagreb 2008. 8.2
medicina znanosti, podrutje sveutilini izdravstvo, | fakultet fakultet
biomedicine i zdravstvo, | doktorskistudij | dentalna | Sveutilidtau | Sveuilidtau
polje dentalna medicina mediina | Zagrebu Zagrebu
(dr.sc)
Dentalna sveutilisnifa Paslijediplomski | Biomedicina | Stomatoloski | Stomatolo3ki | 2godine | 120 | lzvanredno | - Zagreb 2007. 1.2
mediina magistar/magistra sveuiliini i zdravstvo, | fakultet fakultet
dentalne medicine spedjalisticki dentalna Sveutiliftav | Sveutilistav
(univ. mag. med, dent.) | studij medicina lagrebu Tagrebu
Dentalna sveutiliéni/a Poslijediplomski | Riomedicina | Stomatolodki | Stomatoloski | 1godina | 60 Irvanredno | Zagreh 2016. 1.2
implantologija | magistar/magistra sveudilisni Izdravstvo, | fakultet fakultet
dentalne medicine specijalisticki dentalna | Sveutilistau | Sveudilidtau
(univ. mag. med. dent.) | studij medicina | Zagrebu Zagrebu
BROJ] STUDENATA:

*Prema Analiti¢kom prilogu (str. 2)

Tablica 3.1. Broj studenata po studijskom programu za akademsku godinu vrednovanja

Naziv studijskog programa

Redoviti studenti

lzvanredni studenti

Dentalna medicina (1606), integrirani preddiplomski i

diplomski studi], Zagreb 616 0
Dentalna medicina (1607), poslijediplomski specijalisticki 0 41
studij, Zagreb

Dentalna medicina (1608), poslijediplomski sveudilisni 0 260
(doktorski) studij, Zagreb

Dentalna implantologija (1609), poslijediplomski 0 77
specijalisticki studij, Zagreb

Ukupno 616 368




BROJ NASTAVNIKA:
*Prema Analitickom prilogu (str. 5)

Tablica 4.1.a Struktura osoblja — ZA SVEUCILISTA u akademskoj godini vrednovanja

Osoblje’ Zaposleni u punom radnom | Zaposleni u kumulativnom i
, odnosu nepunom radnom odnosu

Prosjecna Broj Prosjeéna

Vanjski suradnici

Prosjeéna

Broj starost

starost starost Broj

Redoviti ‘
profesori u - - 3 58,58 4 59,33
trajnom zvanju

Redoviti 2
profesori

lzvanredni

profesori 14 425 28 52,86 10 52,33
Docenti 1 41,36 26 48,46 16 43,07
Znanslveni
savjetnik u - . P = : B
trajnom zvanju
Znanstveni
savjetnik

Viéi znanstveni
suradnik

Znanstveni
suradnik

Nastavna
Zvanja
Asistenti 8 32.25 16 41,91 3 35
(F;‘iosfijeduktumn 2 38 8
Zaposlenicl na
projeklima
Strucni
suradnici
Tehnitko
osoblje

Administrativno
osoblje 25 53,22

Pomocno
osoblje 7 55.67

48 26 54,92 20 57,22

38,57 - -

39 49,28 24 57 12 0

*klasifikacija prema Zakonu o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju

KRATAK OPIS VREDNOVANOGA VISOKOG UCILISTA

Stomatoloski fakultet SveucéiliSta u Zagrebu (SFZG) najbolja je, najstarija i najprestiznija
akademska stomatolo$ka ustanova u Hrvatskoj. Nag studijski program utemeljen je u
velikoj mjeri na prakti¢nom radu, $to uklju¢uje znatno klini¢ko iskustvo i moderne
tehnologije. To je jedino autonomno visoko uéili§te u Republici Hrvatskoj koje ima
program za doktore dentalne medicine. Povijest Stomatolo$kog fakulteta, pod okriljem
SveuciliSta u Zagrebu, ukljucuje tri faze razvoja:

e Inicijalni period visokog udilista, od 1922. do 1948.



e Osnivanje i utemeljenje Odjela za odontologiju na Stomatolo$kom fakultetu
Sveucilista u Zagrebu, od 1948. do 1962.

e Osnivanje i uspje$nost Stomatolo$kog fakulteta od 1962. kroz vise od pet
desetljeca.

U modernom drudtvu prisutna je stalno rastu¢a usredotocenost na kognitivnim
procesima, koja je takoder prepoznata na Stomatolokom fakultetu Sveucilista u Zagrebu.
Stoga, to je u posljednjih 10 godina postalo glavni temelj profesije u Republici Hrvatskoj,
zahvaljujuéi strukturi, organizaciji nastave i nastavnom planu. Potpisavsi Bolonjsku
deklaraciju 2001. na konferenciji ministara u Pragu, Hrvatska se obavezala da ce
modificirati svoj visoko$kolski sustav do 2010. tako da se on uskladi s bolonjskim
natelima. Pripreme za implementaciju Bolonjske deklaracije na Stomatolo$kom fakultetu
predstavljale su mnoge izazove, a postavile su uvjete koji su trebali biti ispunjeni.
Posljedi¢no, u ovom periodu do$lo je do mnogih promjena na svim razinama
funkcioniranja Fakulteta.

Prekretnice u razvoju Stomatolodkog fakulteta SveudiliSta u Zagrebu i njegovog rada u
protekla dva desetljeca bile su:
e 1999./2000. - Prva cjelovita samoanaliza StomatoloSkog fakulteta izradena je na

temelju procjene uéinkovitosti silabusa i studijskog programa.

e 2001.- Medunarodni tim za posjete DetEd proveo je vrednovanje, a djelovali su u
sklopu udruZenja Association for Dental Education in Europe (ADEE).

e 2008. - Izradena je druga cjelovita samoanaliza StomatoloSkog fakulteta.
Posljedi¢no, proveden je posjet instituciji i dobivena je dopusnica.

e 2010. - Recenziran je integrirani preddiplomski studij, kao i sveucili¥ni diplomski
studij (Dentalna medicina), pri éemu je provjerena uskladenost studijskog
programa s Direktivom 2005/36/EC Europarlamenta i Vijeca Europe, za
prepoznavanje profesionalnih kvalifikacija.

2006. pokrenut je poslijediplomski doktorski studij, a od akademske godine 2013./2014.
doktorski studiji odrzavaju se i na engleskom jeziku. 2006. Stomatolo8ki fakultet dobio je
jamstvo Sveutilidta u Zagrebu prema kojem se omogucuje organizacija studijskih
programa, a od 21. veljae 2008. nadleZno ministarstvo izdalo je dopusnicu za
poslijediplomski doktorski studijski program Dentalne medicine.

2014. provedeno je interno vrednovanje poslijediplomskog doktorskog studijskog
programa Dentalne medicine, koje je rezultiralo odgovaraju¢om dopusnicom.



KRATKA ANALIZA PREDNOSTI I NEDOSTATAKA

PREDNOSTI VISOKOG UCILISTA

1.

Dugorocna tradicija i velik broj profesora, kao i snazna suradnja sa stomatologkim
stru¢njacima i $irom znanstvenom zajednicom.

Visoka razina zadovoljstva studenata i ukljudivanja u znanstvene i drustvene
projekte.

Visoka kvaliteta i velik broj publikacija i ishoda.

. Nove klinicke ustanove i pojatane akademske usluge.

Velika skupina pacijenata dostupna za podudavanje i edukaciju.

NEDOSTACI VISOKOG UCILISTA

1.
2

Mora se implementirati $irok raspon sveobuhvatne klini¢ke skrbi.

Trenutni zakonski okvir znatno ograni¢ava zaposljavanje i razvoj karijere mladih
znanstvenika, kojima treba formalna recenzija u suradnji s nadleznim vlastima.
Djelomi¢na procjena trebala bi ukljulivati kvalitativnu gradu (kompetentnost)
dodanu kvantitativnoj gradi (broj procedura/sati prisutnosti).

Veca raznolikost vrednovanja trebala bi se koristiti tijekom programa, a trebala bi se
odrediti prikladna formalna, standardizirana procedura zasnovana na dokazima,
kako bi se odredili prolazni kriteriji.

POPIS DOBRIH PRAKSI UOCENIH NA VISOKOM UCILISTU

PRIMJERI DOBRE PRAKSE

1. OdrZavanje dugoro¢ne tradicije javne ustanove.

2. Stalan trud Fakulteta da pobolja klini¢ku okolinu i kvalitetu nastavnog osoblja.

3. Trajno odrzavanje dugotrajnog, visoko pozicioniranog znanstvenog casopisa Acta
Stomatologica Croatica.

4. Podrska studentskim dru$tvenim i akademskim aktivnostima.

5. Poticanje studenata da se ukljue u znanstvenoistraZivactke aktivnosti.

10



ANALIZA SVAKE TEME, PREPORUKE ZA POBOLJSANJE I OCJENA
KVALITETE SVAKE TEME

I. Unutarnje osiguravanje kvalitete i drustvena uloga visokog ucilista

Analiza

e Strutno povjerenstvo slaZe se da je visoko uciliste temeljito primijenilo preporuke
iz prethodnih vrednovanja u smislu unutarnjeg sustava osiguranja kvalitete,
studijskih programa, savjetovanja i mentoriranja studenata, aktivnosti
profesionalnog razvoja za profesore te razvoja raznih inicijativa kojima se
povecava akademska snaga Fakulteta.

e Visoko utilidte nastavlja aktivnu politiku akademskih sloboda i integriteta, u
skladu sa svojom dugotrajnom tradicijom drustvene odgovornosti.

e Strateski ciljevi i misija visokog utili§ta u skladu su s dru$tvenim potrebama.

Preporuke za poboljsanje

Fakultet mora prevladati postoje¢e poteskoce u zaposljavanju, edukaciji i zadrzavanju
nastavnog i administrativnog osoblja, ve¢inom zahvaljujuéi propisima o upravljanju
osobljem visokog uciliSta i javne ustanove.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

II. Studijski programi

Analiza
e Kako bi postigao opée ciljeve studijskog programa sukladno misiji i strateSkim
ciljevima visokog uéilista i potrebama drustva, Fakultet se potrudio uskladiti
ishode utenja, opisane u Analititkom prilogu Samoanalizi, sa svim relevantnim
regulativama EU i Hrvatske.

o Prikazani su dokazi postignuéa studijskog programa te studenti koji su diplomirali.
Aktivnosti na klini¢koj praksi redovno se povecavaju a njihovo ocjenjivanje se
usavrsava.

e Dobivene su povratne informacije svih dionika kako bi se poboljsali procesi
vrednovanja studijskih programa i osigurala ravnopravnost medu radnim
optereéenjem studenata i profesora i ECTS bodovima.
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Preporuke za poboljsanje

Fakultet mora uspostaviti radnu grupu koja bi ukljucivala sve dionike Fakulteta, a koja bi
osmislila Obrazovni strateski plan koji bi omogucio da povratna mi$ljenja koja su dosad
primljena rezultiraju pobolj$anjima buducih studijskih programa.

Buduce studijske programe bilo bi korisno definirati sukladno skupu znanja,
kompetencija i vjestina koje su ustanovljene u ESG za osmiSljavanje programa visokih
uciliSta, kao i primijeniti preporuke ADEE projekta »Graduating Dentist",

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

III. Nastavni proces i podrska studentima

Analiza
e Visoko uciliSte i Fakultet potrudili su se definirati, primijeniti i diseminirati uvjete
studijskog programa i kriterije za upis na fakultet te za upise viSih godina studija.

e Na sli¢an nacin prikupljaju se informacije o napredovanju studenata, koje se
potom analiziraju i primjenjuju kako bi se pobolj3ala i studentska postignuca i
uspjeh Fakulteta. Diploma i dopunska isprava o studiju izdaju se i doprinose
zaposljivosti diplomaca.

* Razliditi odjeli i specijalistitke grupe Fakulteta postupno su usvojili ucenje
usmjereno na studente. Studentima tehnitko osoblje i Uprava fakulteta pruzaju
podrsku na osobnoj razini.

e Fakultet se vidno potrudio omoguéiti studentima medunarodno iskustvo, kao i
privu¢i inozemne studente.

Preporuke za poboljsanje

Fakultet bi trebao poticati suradnju razliditih specijalistickih skupina kako bi izgradio
pristup koji je viSe usredotofen na pojedinca, te kako bi pokazao i povecao paZnju koja
se posvecuje kvaliteti klinickog rada, kao i nadzor napretka i nezavisnosti studenata u
radu s pacijentima.

StomatoloSki fakultet trebao bi uzeti u obzir razvoj i implementaciju strukturiranog
sustava podrske za studente, i za njihove pojedina¢ne probleme i za probleme povezane
s ranjivim skupinama.

Fakultet i visoko u¢iliste trebali bi uspostaviti upravljacku skupinu za razvoj dopunskih

isprava o studiju, u skladu s opéim smjernicama ustanovljenima u Dodatku IV Parigkog
priopcenja.
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Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

IV. Nastavnicki i institucijski kapaciteti

Analiza

Najveca snaga visokog utilista je velik broj zaposlenih profesora i asistenata te
njihov omjer u odnosu na broj studenata.

Procedure za zapo$ljavanje i napredovanje profesora transparentne su,
objektivne i utemeljene na kriterijima akademske izvrsnosti. To pojacava vidljivi
trud profesora da se isti¢u u svom akademskom razvoju.

Visoko udiligte pruZa znadajnu podriku posebice mladim profesorima i
asistentima, kroz placene doktorske studije i diplomu specijalista dentalne
medicine. Fakultet osigurava edukativne aktivnosti za nastavne kompetencije,
studijska putovanja i pristup stru¢nim skupovima.

Trenutna oprema, veli¢ina klinika i IT servis zadovoljavaju minimalne potrebe za
obrazovanje u klini¢koj stomatologiji. Istovremeno, prostor za istrazivanje i Zivot
studenata, asistenata i profesora ograni¢ava profesionalni razvoj mladih na
Fakultetu.

Fakultetsko upravljanje financijskim resursima za svaku je pohvalu, jer su
sredstva koja su prikupljena posveéena unapredenju kvalitete klini¢ke nastave,
kao i stjecanju opreme za istraZivanje i nastavu.

Preporuke za poboljsanje

Fakultet bi trebao osigurati prikladnu strukturu upravljanja koja bi ukljucivala i reviziju
razvoja osoblja, planiranje zapos$ljavanja i procese procjene kako bi osiguralo da se trud
mladih znanstvenika prepoznaje i nagraduje.

Postoje¢i plan da se prostor visokog uciliSta prosiri u novoj zgradi, ali i da se unaprijede
postojece prostorije, $to bi olak$alo provedbu nastavnih, istrazivackih i klini¢kih
inovativnih projekata.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete
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V. Znanstvena / umjetnic¢ka djelatnost
Analiza
e Strutno povjerenstvo razmotrilo je posveéenost fakultetskih profesora i
jednoglasno je zakljuéilo da je u njihovim znanstvenim istrazivanjima postignuta
najvisa kvaliteta.

o Fakultetski profesori aktivno provode znanstvenu djelatnosti objavljuju rezultate
svojih istraZivanja u najkvalitetnijim znanstvenim ¢asopisima s medunarodnom
recenzijom. Njihova kolektivna produktivnost zna¢ajno se poveéala, kao i odjek
njihovih rezultata, i po pitanjima znanstvene i klini¢ke relevantnosti i po pitanjima
nastavne strucnosti.

® Drustvena vaZnost istraZivanja koja su proveli fakultetski profesori vezana je uz
prijenos znanja na nacionalne industrije. Na sli¢an nacin, sudjelovanje
fakultetskih profesora u brojnim nacionalnim i internacionalnim odborima i
znanstvenim udruZenjima svjedo¢i o vaznosti njihovih doprinosa.

Preporuke za poboljsanje

Odrzivost istrazivackih aktivnosti Fakulteta bila bi podrzana planiranim proSirenjem
prostora visokog ucilita i unapredenjem postojeée infrastrukture. Primjena takve
nastave, istrazivanja klinickih inovativnih projekata umnogome ovisi o prostoru te
ljudskim i materijalnim resursima koji su dodijeljeni.

Preporutuje se promocija znanstvene i stru¢ne izvrsnosti visokog ucilista u zemlji i
inozemstvuy, i to u vecoj mjeri. Kroz dostupne sveutili$ne, nacionalne i europske projekte,
pruziti dodatno obrazovanje profesora i osigurati opremljeni prostor, uz javnu nabavu
Znanstvene opreme.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete
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DETALJNA ANALIZA SVAKOG STANDARDA, PREPORUKE ZA
POBOLJSANJE I OCJENA KVALITETE SVAKOG STANDARDA

I. Unutarnje osiguravanje kvalitete i drustvena uloga visokog ucilista

1.1. Visoko udiliste uspostavilo je funkcionalan sustav unutarnjeg osiguranja
kvalitete.
Analiza

Visoko utilite uspostavilo je funkcionalan sustav osiguravanja kvalitete, Sto
uklju¢uje sve aspekte njegovih aktivnosti, a podrzano je u dokumentaciji.

Studijski programi: ESG 2015 okvir je za Pravilnik o osiguravanju kvalitete
Stomatolo$kog fakulteta Sveutilista u Zagrebu (1#82), koji je uskladen s
Pravilnikom o sustavu osiguravanja kvalitete na Sveuéilistu u Zagrebu (1#13%).

Nastavni proces: profesori procjenjuju zadovoljstvo studenata putem upitnika
(kojima je stopa odaziva 50%), i to tijekom svakog semestra, te izvjeStavaju o
svim kolegijima (preddiplomski, postdiplomski, usavrsavanje zaposlenika).
Povratne informacije daju se Fakultetskom vije¢u i Odboru nastavnika.

Studentska podrska: utemeljena na osobnom kontaktu s nastavnim osobljem, o
¢emu se izvjeStava dekanicu.

lako u vremenu reakreditacije nije bilo iscrpnoga strateskog plana, visoko uciliste
predalo je dokumente i ankete o sustavu osiguravanja kvalitete, $to je regulirano
dravnim i sveudilisnim pravnim aktima, kao i Politikom osiguravanja kvalitete
Stomatolo$kog fakulteta SveudiliSta u Zagrebu. U njoj su definirani principi
uspostave sustava, nalin rada i primjena aktivnosti, te procjena sustava za
osiguravanje kvalitete.

Kako bi unaprijedilo svoje aktivnosti, visoko uciliste prikuplja i analizira podatke
koriste¢i SWOT analizu, ankete o ocjeni kolegija i profesora te predstavlja
prijedloge Fakultetskom vijecu (npr. uvodenje izbornih kolegija).

Sve razine dionika visokog udili$ta i zaposlenika ukljuéene su u implementaciju
aktivnosti za osiguranje kvalitete.

Postoji ograni¢enje novih zapo$ljavanja, s obzirom na to da Vlada Republike
Hrvatske odreduje sveukupne raspoloZive koeficijente Fakulteta, $to ogranicava
kapacitet Fakulteta da zapo$ljava i zadrzava osoblje.
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Preporuke za poboljsanje
Postoji potreba za strateskim planom visokog uciliSta kojim bi se osigurala djelotvornost
medunarodnog plana za osiguravanje kvalitete, ukljucujuéi:

¢ Trebao bi se implementirati protokol kojim bi se osigurala dobrobit i
jednakost medu studentima, s posebnom paznjom na slabije zastupljenim i
ranjivim grupama.

e Upitnici o nastavi/nastavnicima mogli bi se unaprijediti kada bi:

* Bili nadopunjeni pitanjima koja se odnose na Stomatologki fakultet;

" Nadovezivali se na formativne aktivnosti za studente, ukljucujuéi
pitanja za samoprocjenu znanja.

*= Biliizvodeni paralelno sa samoprocjenom znanja i recenzentskim
postupcima za profesore.

e Istrazivacka strategija imala bi koristi od upravljatke strukture koja bi
prikazala prioritete i primijenila inkluzivniji pristup s obzirom na podrucdja
istrazivanja.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

1.2. Visoko utiliste primjenjuje preporuke za unapredenje Kkvalitete iz ranije
provedenih vrednovanja.

Analiza
Visoko uciliSte analiziralo je i implementiralo preporuke za unapredenje kvalitete u
skladu sa zadnjim dokumentom o reakreditaciji.

e [ uprava visokog udilista i sustav za osiguravanje kvalitete unaprijedeni
su tako Sto je implementirana veéina preporuka prijaSnjeg procesa
akreditacije na Stomatoloskom fakultetu:

= Niz dokumenata definiraju strateske ciljeve Fakulteta i izvjeStavaju o
njima: Strateski program znanstvenih istraZivanja Stomatolo$kog
fakulteta Sveucili§ta u Zagrebu za razdoblje 2015.-2019. (0#12), kao i
Program rada dekanice (0#2, 0#32), u smislu kontinuiranog
poboljSanja znanosti, struke i obrazovanja, te njihovog utjecaja na
drustvene procese, kao i dosljedne promocije visokih akademskih i
opceljudskih vrijednosti te poveéanja prostornih kapaciteta Fakulteta
u skladu sa strateskim planom visokog uéilista.
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» Fakultet se potrudio prilagoditi svoje administrativne procedure i
vidljivo je olak$an pristup vanjskom financiranju putem razlicitih
medunarodnih i nacionalnih istraZivackih projekata.

» Program gostuju¢ih profesora obogatio je nastavne i istrazivacke
aktivnosti Fakulteta po pitanjima akademskih rezultata i znanstvene
djelatnosti (doktorske teze, objavljeni ¢lanci), kao i po pitanju inovacije
u participaciji i prezentaciji rezultata u medunarodnim udruZenjima
(EDSA, ADEE) te na sastancima.

= Fakultet poziva predstavnike raznih potencijalnih poslodavaca (javnih
i privatnih institucija koje pruZaju dentalnu njegu, industrija), kao i
alumnije, da budu u ulozi mentora za buduce stru¢njake.

» Unato¢ financijskim i administrativnim ogranicenjima, Fakultet se
potrudio uspostaviti i odrZavati sustav za pobolj$anje profesionalnog
razvoja akademskog i administrativnog osoblja, i to putem nagrada
(Plaketa sv. Apolonije, fakultetske i drZavne nagrade) te putem
sudjelovanja na istrazivackim projektima (medunarodne faze).

e Studijske programe nadzire Odbor za osiguranje kvalitete, uz sudjelovanje
medunarodnih i vanjskih dionika, kao i zapos$ljivost studenata koji su
diplomirali. Primjetan uspjeh postignut je proSirenjem prostornih kapaciteta
Fakulteta, §to ¢e omoguditi primjenu novih klini¢kih usluga, kao i povecanje
laboratorijskih postrojenja. Predstavljanje Sestogodi$njeg programa, kao i
javno-privatnih partnerstava, uéinkovit je nacin implementacije razlicitih
profesija u klini¢koj praksi i pove¢anja preventivne klinicke obuke studenata.

= Fakultet sustavno prikuplja i analizira podatke koriste¢i razlitite
metode poput SWOT analize i anketa za ocjenu kolegija i nastavnika.

o Aktivnosti savjetovanja i mentoriranja studenata primijenjene su kroz sve
kolegije, bilo kroz stalne predmete ili putem sastanaka s potencijalnim
poslodavcima i alumnijima koji su u ulozi mentora. Sudjelovanje studenata u
ocjeni nastave progireno je na sve kolegije, iako je ograni¢eno na upitnike na
kraju kolegija (v. to¢ku 1.1.). Povratne informacije koje su o svojim iskustvima
dali studenti ¢ine se zadovoljavaju¢ima, kao i prilike za konzultacije s
profesorima. Uvodenje izbornoga kolegija ,Projekt” omogucilo je studentima
da aktivno sudjeluju u istrazivackim inicijativama.

o Implementirane su profesionalne razvojne aktivnosti, ukljucujuci
radionice kojima je cilj internacionalizacija nastavnih aktivnosti,
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osmisljavanje e-kolegija te primjena hrvatskoga kvalifikacijskog okvira, kao i
dan obuke o Dentalnoj medicini temeljenoj na dokazima (2018.). Takoder,
potice se pomo¢ znanstvenim skupovima, kao i ljetnim Skolama. Raspored
radnog vremena posvecéenog nastavi (predavanja i prakti¢ne aktivnosti),
administrativni zadaci i znanstveni radovi svi su prilagodeni, ali strukture
pravnih regulativa jo$ uvijek su ogranitavaju¢i faktor za profesionalni
napredak mladih znanstvenika.

e Fakultet je razvio Strateski program znanstvenih istrazivanja SFZG-a
(2015.-2019.) koji je omoguéio preraspodjelu sredstava Fakulteta za
participaciju u suradni¢kim projektima na europskoj razini (Biorazgradivi
implantati za inZenjerstvo ko$tanog tkiva), kao i sudjelovanje u istraZivac¢kim
programima visokog ucili$ta na razini institucije te na nacionalnoj razini.

e Program na engleskom, kao i aktivni programi ERASMUS-a doprinijeli su
poboljSanju medunarodnog profila Fakulteta.

e ,Projektni program za objektivizaciju  prostornih  potreba
Stomatoloskog fakulteta” promatra se kao jasno poboljSanje prostornih
ogranicenja koja su zamije¢ena i u izvje$taju o prethodnoj akreditaciji.

e Problemi zaposljavanja, obuke i zadrzavanja administrativnog osoblja
jo$ uvijek postoje na visokom uéilitu, veéinom zbog regulativa o upravljanju
osobljem.

e Fakultet se potrudio poveéati svoje prihode tako to je pokrenuo nove
studijske programe, i na diplomskoj (engleski) i na poslijediplomskoj razini
(specijalizanti, zaposlenici), to je doprinijelo povec¢anju prihoda Fakulteta,
kao i promidZbi mladih znanstvenika.

Preporuke za poboljsanje

Nedavna iskustva tijekom pandemije dokazali su da postoji interes za online nastavu
i za njezinu u¢inkovitost te istrazivacki orijentirane aktivnosti, §to bi moglo obogatiti
I osnaziti postoje¢i program za gostujuce profesore, kao i moguénosti za
medunarodnu ocjenu i komentorstvo magistarskih i doktorskih teza i programa.
Predavanja i aktivnosti za obuku i profesionalni razvoj nastavnika, ali i studenata,
takoder se mogu slusati putem online suradnje s medunarodnim partnerima (visokim
ucilistima, istraZivackim projektima i institucijama, medunarodnim udruZenjima,
industrijom...).

Fakultet bi trebao strukturirati model kako bi osigurao jednakost i inkluzivnost u
karijernom napredovanju nastavnika: izbor (rezultati, ¢lanci, radovi, izlaganja,

18



fakultetske nagrade); zaposljavanje (nadilaZenje financijskih poteskoca); podrska,
formativne aktivnosti i nagrade za mlade znanstvenike (mentoriranje, samoprocjena,
mentorska ocjena).

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

1.3. Visoko utili$te podupire akademski integritet i slobodu, sprecava sve oblike
neeti¢nog ponasanja, netolerancije i diskriminacije.

Analiza

Fakultet nema vlastiti Eti¢ki kodeks jer su sva eti¢ka pitanja definirana u skladu s
Eti¢kim kodeksom Sveudili$ta u Zagrebu (1#642).

Fakultet ima funkcionalan sustav rje$avanja svih nepravilnosti, utemeljen na Etickom
odboru Fakulteta, koji zaprima i prijavljuje dekanici sva eticka pitanja i probleme.
Odluka o moguéim sankcijama ostaje na dekanici.

Obavezni kolegij o etici integriran je u program diplomskih studija.

Sva autorizirana predavanja, studentski i profesorski znanstveni radovi i teze prolaze
recenziju softvera koji sprecava plagiranje kako bi se ustanovila autenti¢nost rada.

Preporuke za poboljsanje
Fakultetu bi dobro doglo kada bi izradio vlastiti eti¢ki kodeks, kroz suradnicku i
sporazumnu edukaciju o akademskim aktivnostima34,

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

1.4. Visoko utiliste osigurava dostupnost informacija o vaznim aspektima svojih
aktivnosti (nastavnoj, znanstvenoj/umjetnickoj i drustvenoj ulozi).

Analiza

e Visoko utili¥te organizira i pruZa sve potrebne podatke o drustvenim
aktivnostima, nastavi i znanstvenim dogadajima, na mreznim stranicama visokog
udilista (http://www.unizg.hr/; http://www.unizg.hr/homepage/)

e Kaoina stranicama Fakulteta, i na hrvatskom i na engleskom jeziku

(https://www.sfzg.unizg.hr/en)
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® Podaci o svim aktivnostima i studijskim programima dostupni su na
hrvatskom jeziku na stranicama visokog utiliita.

* Podaci na engleskom jeziku namijenjeni studentima poslijediplomskog
sveuciliSnog doktorskog studija dentalne medicine i integriranog
preddiplomskog i diplomskog studija dentalne medicine mogu se naci na
mreznim stranicama Fakulteta.

® Kriteriji za upise i kvote studijskih programa objavljeni su i na stranicama
Fakulteta i na stranicama Sveué¢ilita. Podaci o studijskim programima
takoder su dostupni na stranicama Preglednika studijskih programa i
Nacionalnog informacijskog sustava prijava na visoka utilista.

" Tiskane broSure i vodici takoder su priloZeni (vidi: Vodi¢ za studente
[#912, Stomatolo$ki fakultet 1#922),

e Sudjelovanje nastavnika u razli¢itim nacionalnim i sveu&ili&nim vije¢ima javno je
dostupno na mreznim stranicama Sveudilista, zaklada, vijeca i agencija.

e Fakultet stalno sudjeluje na znanstveno-tehni¢kim skupovima i popularno-
znanstvenim javnim dogadanjima.

e U GodiSnjem izvje$c¢u o radu dekanice javnost je obavijeStena o postignué¢ima
studija, uz analizu uspje$nosti te broj nagradivanih studenata i onih koji su
diplomirali.

* Stopa zaposljivosti diplomiranih studenata prikazana je u dokumentaciji
Fakulteta, a potjele iz sluzbenih podataka Hrvatskog zavoda za zapo§ljavanje.

Preporuke za poboljsanje

Podaci koji se nalaze na engleskoj verziji stranica Fakulteta odnose se vetinom na
potencijalne studente. Neke dodatne informacije o istraZivanju, razvoju i inovacijama te
programima medunarodne suradnje mogle bi pomod¢i da se prosire ove i druge aktivnosti.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

1.5. Visoko uciliste razumije i potice razvoj svoje drustvene uloge.

Analiza

e Visoko uciliste i medicinske znanstvene ustanove imaju velik utjecaj na zajednicu.
Prvenstveno, omogucujuéi oralno zdravlje doprinose opéem zdravlju i javnoj
dobrobiti. Zatim, veza izmedu BDP-a po glavi stanovnika i sveudiliéta nije vodena
samo izravnim tro$kovima sveu¢ililta, odnosno njegovog osoblja i studenata.
Utjecaj sveucilista na rast vidi se po pove¢anoj ponudi ljudskih resursa i po vecoj
inovativnosti. Stovie, veca prisutnost povijesnih sveudilista povezana je sa
snaznijim pro-demokratskim stavovima.’
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e Fakultetski nastavnici sudjeluju u donoSenju odluka na razli¢itim razinama
hrvatskog sustava visokog obrazovanja i znanosti, o ¢emu je javnost informirana
na stranicama Sveu¢ili$ta, fondova, vije¢a i nacionalnih agencija.

e Fakultet sudjeluje u znanstvenim prezentacijama za stru¢njake i Siru javnost
(Znanstveni piknik, ljetne $kole itd.), kao i kroz pojavljivanje u javnim medijima,
kako bi se poveéala javna svijest o pitanjima dentalnog zdravlja i promovirala
prevencija.

e Fakultet je razvio projekte kako bi unaprijedio dentalno zdravlje pacijenata s
posebnim potrebama, u suradnji s Hrvatskim savezom slijepih i drugim lokalnim
partnerima, ukljuujuci 60 studenata i profesora, te je uredio priru¢nik za radnike
u zdravstvu pod naslovom ,Osobe s o3te¢enjima vida - nasi pacijenti®.

e Studentski zbor Stomatologkog fakulteta bio je vrlo aktivan u medunarodnim
projektima, kroz organiziranje brojnih aktivnosti i sudjelovanje u njima: Simpozij
studenata dentalne medicine, Studentski kongres, Virtualni studentski kongres
dentalne medicine, Ljetna $kola, EDSA Summer Camp Dubrovnik, EDSA Visiting
Programme, Sonda - lista studenata dentalne medicine. Studentica Stomatolo3og
fakulteta u Zagrebu trenutno je glavna tajnica EDSA.

Preporuke za poboljsanje
lako je u sklopu projekta ,Biorazgradivi implantati za inZenjerstvo koStanog tkiva®“,
koji izvode Topomatika d.o.o. i Izit d.o.0., visoko utilite uspjelo iskoristiti neke od
sredstava iz Europskih razvojnih fondova kako bi doprinijelo ja¢anju sposobnosti
kreiranja proizvoda koji bi mogli imati potencijal za internacionalizaciju hrvatskih
gospodarskih aktivnosti, ipak je doprinos u razvoju gospodarstva jo$ uvijek
neizravan po pitanjima omoguéivanja oralnog zdravlja. Visoko udiliste trebalo bi
poticati i olaksati sudjelovanje istraZivada na projektima vaZnima za gospodarstvo.

Alumni udruga mora biti pozvana na sudjelovanje na dru$tvenim dogadanjima na
Fakultetu.

Neke od aktivnosti drustvenog angaZmana studenata mogle bi konstituirati

ERASMUS+ projekt (,Learning mobility in the field of youth” i ,Virtual Exchanges
in higher education and youth®, Key Action 16)

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete
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1.6. Programi cjeloZivotnog uéenja koje visoko utiliste izvodi uskladeni su sa
strateskim ciljevima i misijom visokog u¢ili$ta te drustvenim potrebama.

Analiza
® Zaposlenici zagrebackoga Stomatoloskog fakulteta, ali i sam program diplomskih
studija, dokazuju da su opéi ciljevi programa za cjelozivotno obrazovanje u skladu
s misijom i strate$kim ciljevima visokog uéilista.

e Organizirajuci razlicite kolegije, simpozije i kongrese posveéene modernim
trendovima u stomatologiji, u suradnji s nacionalnim dionicima, visoko udiliste
pokazuje da su nastavni programi takoder u skladu s drustvenim potrebama.
Takoder, Stomatoloski fakultet u Zagrebu planira implementirati tri nova
poslijediplomska studija stomatologije, utemeljena na cjeloZivotnom uéenju i
modernizaciji studijskih programa.

 Poslijediplomski programi Stomatolo$kog fakulteta u Zagrebu svake godine
podnose se na recenziju svih dionika kako bi bili u skladu s najnovijim otkri¢ima u
dentalnoj medicini.

Preporuke za pobolj$anje
Kako bi se povecala vidljivost institucije na medunarodnoj razini, poslijediplomski
specijalisticki sveudili¥ni studiji mogli bi se takoder odrsavati na engleskom jeziku.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete
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I1. Studijski programi

2.1. Opéi ciljevi svih studijskih programa u skladu su s misijom i strateskim
ciljevima visokog uéili$ta te drustvenim potrebama.

Analiza
o lako ne postoji Obrazovni strateski plan Fakulteta, svi studijski programi
definirani su u susljednom Programu rada dekanice (I1#2, [1#32).

e Upisne kvote studenata definirane su temeljem potreba sveukupnog broja
stanovnika Hrvatske, a iskoristivi prostor i ljudski resursi visokog ucilista
odredeni su Zakonom o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju i Statutom
Sveudilista u Zagrebu (I1#5, 11#62).

o Kvaliteta studijskih programa i medunarodna vidljivost dokazane su Cinjenicom
da je preko 70% studenata diplomskih studija zaposleno u kratkom roku nakon
diplome te da vi$e od 10% njih radi u inozemstvu.

Preporuke za poboljsanje
Fakultetu bi dobro do#la izrada vlastitog etitkoga kodeksa, kroz suradnicku, sporazumnu
i inkluzivnu edukaciju o akademskim aktivnostima.”-8

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

2.2 Predvideni ishodi uéenja studijskih programa Kkoje visoko uciliste izvodi
odgovaraju razini i profilu kvalifikacija koje se njima stjecu

Analiza
e Ishodi ugenja studijskih programa definirani su u skladu s programom koji je
opisan u Dodatku V Direktive 2005/36/CE®, o prepoznavanju stru¢nih
kvalifikacija, a slijede i preporuke udruZenja Association for Dental Education u
Europi i DentEd tematske mrezel011.

e Ishodi ufenja koji se postizu zavrSetkom integriranog preddiplomskog i
diplomskog studija Dentalne medicine (IPDDS-DM) odgovaraju razini opisa u
Hrvatskom kvalifikacijskom okviru!2, kao i Europskom kvalifikacijskom okviru?3.
Fakultetski nastavnici sudjelovali su u izvodenju dviju verzija studijskog
programa Dentalne medicine, u skladu s HKO-om 2016., te u izradi novih
standarda kvalifikacija koje je izradila hrvatska Vlada.
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e [shodi ucenja integriranoga preddiplomskog i diplomskog studijskog programa
izradeni su kako bi kreirali visoko obrazovane pojedince s kompetencijama
potrebnima za trzi$te rada.

e Opisi kolegija studijskog programa na engleskom jezikul* temeljito opisuju teme
predavanja, kao i sustav ocjenjivanja i ispitna pitanja, a kratko navode potrebna
znanja i vjestine.

Preporuke za poboljsanje

Bilo bi korisno kada bi ishodi u¢enja opisani u Analititkom dodatku Samoanalizi? bili
definirani s obzirom na skup znanja, kompetencija i vjestina, po preporuci ESG-a za
izradu programa.l

Prijedlozi o novim podrugjima, kao i definicija ishoda uéenja, o kojima je izvijeSteno u
projektnoj dokumentaciji projekta ,Graduating European Dentist“15, mogli bi pomo¢i u
procesu revizije ishoda u¢enja Fakulteta.16

Vanjski dionici naznadili su na online sastanku da postoji potreba za klinickom obukom
studenata o procesima u ortodonciji.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

2.3. Visoko uciliste dokazuje postignuée predvidenih ishoda ucenja na studijskim
programima koje izvodi.

Analiza
* Sveukupno opterecenje studenata po pitanjima znanja, vjestina i kompetencija
konstantno se ocjenjuje putem ispita (semestralnih, usmenih, pismenih i
prakticnih); tijekom seminara (radovi i izlaganja), projektnih zadataka, kao i
predklini¢kih i klini¢kih dnevnika.

e U studentskim anketama te izvje$tajima institucijskih i vanjskih mentora vide se
povratne informacije zaposlenika, kao i rezultati istraZivanja, odnosno rezultati
javnih obrana diplomskih radova, koji pruzaju dokaze postizanja planiranih
ishoda ucenja.

Preporuke za poboljsanje

Dopunska isprava o studiju mogla bi imati koristi od dvojezi¢nog hrvatsko-engleskog
formata u kojem bi dokazala postizanje ishoda ulenja.

Posebna paznja trebala bi biti posveéena povecanju raznolikosti ispitivanja (i sumativnog
i formativnog) koje se koristi kroz program, kao i primjeni formalnih, na dokazima
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utemeljenih procedura za postavljanje standarda, npr. usp. Ebel'’, Angoff!® za prolazne
kriterije za ocjenu.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

2.4. Postupci planiranja, predlaganja i prihvacanja novih te revizije ili ukidanja
postojec¢ih programa ukljucuju povratne informacije studenata, poslodavaca,
strukovnih udruzenja, alumnija.

Analiza
e Odbor za osiguravanje kvalitete te Odbor za nastavu i studente pomaZu upravi
Fakulteta i voditeljima odjela u nadzoru studijskih programa. Zatim se poboljSanja
(revizija ishoda ucenja, metoda ocjenjivanja, uspjesni prolazni kriteriji, kriteriji za
klini¢ku stru¢nost) predstavljaju Vijecu Fakulteta.

e Vijee Fakulteta i Odbor za nastavu predlaZzu niz amandmana studijskog
programa na izglasavanje Vijecu Fakulteta.

Preporuke za poboljSanje
Treba se poticati participacija svih dionika (studenata, tehni¢kog osoblja, mladih
znanstvenika, vanjskih suradnika) u ovom procesu na razini Fakulteta.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

2.5. Visoko uciliste osigurava uskladenost ECTS bodova sa stvarnim studentskim
opterecenjem.

Analiza
e Opterecenje studenata uskladeno je s ECTS bodovima za pojedine predmete pri
novijim promjenama studijskog programa IPDDS-DM za akademsku godinu
2020./2021., putem anketnog upitnika (anoniman i dobrovoljan), koji su ispunili
studenti druge i Seste godine, kao i alumni.

e O rezultatima ankete raspravljalo se na Vijecu Fakulteta, a Odbor za nastavu
uputio je niz dopuna studijskog programa Vijec¢u Fakulteta na izglasavanje.

e Slitne ankete i analize provode se pri predlaganju novih poslijediplomskih
specijalistickih i doktorskih studija.
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Preporuke za poboljsanje
Fakultet bi ovo trebao uzeti u obzir, u kombinaciji s mjerama kvalitete i kompetencija u
davanju klinicke njege (v. to¢ku 2.3.).

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

2.6. Studentska praksa sastavni je dio studijskih programa (gdje je to primjenjivo).

Analiza

Od posljednjega reakreditacijskog postupka, klini¢ke aktivnosti postale su jo§ vie
integrirane u studijske programe: povecan je broj aktivnosti klini¢kih profesora,
kao i broj ocjenjivanja klinickih procedura, te je olak$ano davanje povratnih
informacija o stru¢nosti studenata.

Studentska praksa je obavezni dio nastave u zadnjem semestru IPDDS-DM studija.
Studenti percipiraju procese ocjenjivanja kao dobre, bez osjetnih razlika izmedu
najvisih i najniZih ocjena ili izmedu grupa (hrvatski jezik i engleski jezik).

U slucaju da dode do nedostatka pacijenata ili tehnika, Fakultet ima ugovore o
suradnji s privatnim dentalnim praksama koje ¢e nastaviti mentorirati klini¢ke
aktivnosti studenata.

Studentska praksa sastoji se od razli¢itih klini¢kih intervencija koje student mora
provesti u skladu s ishodima ucéenja pojedinih klini¢kih kolegija.

Izvjestaji s dokazima o zavrSenim procedurama (KONTROLINK) navode
» Broj prakti¢nih zahvata.
= Razinu pokazane kompetencije.

* Dokument sporazuma o sudjelovanju gostujuéih profesora.

Preporuke za pobolj$anje

Fakultet bi trebao uspostaviti koordinacijsko tijelo koje bi usporedivalo/procjenjivalo
razliite procedure ocjenjivanja kako bi uskladilo procedure klini¢kog ocjenjivanja. To bi
trebalo ukljuciti:

* Analizu zadovoljstva pacijenata,
» Recenzentski postupak,

= Postupak samoanalize.
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To bi olakgalo sustav osiguranja kvalitete, kao i uskladivanje procesa ocjenjivanja na
razini Fakulteta, jer bi ukljucivao:

» Procjenu utemeljenu na kompetencijama,
= Konsenzus o kriterijima OSCE i MQC,

» Kriterije o uskladivanju klinicke stru¢nosti.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

III. Nastavni proces i podrska studentima

3.1. Uvjeti za upis ili nastavak studija uskladeni su sa zahtjevima studijskog
programa, jasni su, objavljeni i dosljedno se primjenjuju.

Analiza
. Vijece visokog utilidta usvojilo je uvjete za upis na visoko uciliste te uvjete za
upis na svaku sljede¢u akademsku godinu, koji su javno dostupni na
stranicama Fakulteta. Uvjeti su dostupni i studentima u vodicu za studente.
Iste informacije na vrijeme su postavljene u nacionalnu bazu mogucih
studijskih programa, koju sve zainteresirane stranke slobodno mogu ocijeniti.

. Vijece visokog udilidta odlu¢uje o mogucem prebacivanju s drugog visokog
uéili¥ta i nastavku studija bilo koje godine u sljedecoj akademskoj godini.
Pravilnici o doktorskim i stru¢nim studijima ureduju uvjete za upis i
napredovanje tijekom doktorskih i poslijediplomskih studija.

. Uvjeti za upis na preddiplomski program na engleskom jeziku ukljucuju
prijemne ispite iz biologije, kemije i fizike, a uvjeti za upis na viSe godine
studija na vrijeme su uredeni s pravilnicima i odlukama vijeca visokog ucilista
za svaku akademsku godinu.

. Horizontalna mobilnost kroz program Erasmus+ moZe se provesti u kracem
periodu, do jednog semestra, zbog specifi¢nosti studijskih programa na
drugim fakultetima.

0 Institucija ima definirane kriterije za upis koji su vezani uz ishode ucenja
postignute tijekom studiranja na visokom ucilistu.

° Kandidati su o kriterijima za upis informirani putem mreZnih stranica visokog
ucilista.
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Preporuke za pobolj$anje
Povecati i aktivno podupirati medunarodnu mobilnost studenata, npr. Erasmus+, Turing
i drugi programi za mobilnost.

Ocjena kvalitete

Visoka razina kvalitete

3.2. Visoko utilite prikuplja i analizira podatke o napredovanju studenata na
studiju i na temelju njih osigurava kontinuitet studiranja i zavr$nost studija.

Analiza

. Napredak i sveukupan uspjeh svakog dionika prate se na odjelu tijekom
akademske godine, kao i tijekom studijskog programa.

. Pravilnik o studiranju ureduje uvjete studiranja, obaveze i napredak
studenata, nuzne uvjete za upis i zavrietak svakoga kolegija. Osim toga, ciljevi,
razine kompetencije i minimalni broj zasebnih klini¢kih aktivnosti koje
student mora postici specificirani su za svaki kolegij.

° Nakon svakog sata predavanja, seminara ili vjezbi, profesor svojim potpisom
biljezi prisutnost studenata u posebnoj studentskoj knjiZici.

. Institucija svake akademske godine prikuplja podatke o prolaznosti studenata

i broju studenata koji su odustali od studija. Visoko utili$te koristi ove
informacije kako bi dodatno unaprijedilo kvalitetu nastave i povecalo
prolaznost studenata.

Preporuke za pobolj$anje

Predstaviti dodatno ocjenjivanje napretka studenta s obzirom na kvalitetu klini¢ke njege
i sveukupnu profesionalnu kompetenciju, npr. eti¢nost, ponasanje, komunikacija,
planiranje lije¢enja.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

3.3. Visoko uciliSte osigurava pouéavanje usmjereno na studenta.

Analiza
. Visoko uciliSte provodi razne vrste nastavnih metoda za edukaciju studenata

dentalne medicine u svim studijskim programima, od predavanja i seminara,
preko predklinickih i klini¢kih vjeZbi, do individualnog rada mentora sa
studentima.
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Visoko utiligte stalno unapreduje kvalitetu kori$tenih nastavnih metoda i novih
obrazovnih metoda koje su uvedene od posljednje reakreditacije.

Studenti mogu evaluirati i nastavu i nastavnike za svaki kolegij putem anonimne
studentske ankete na kraju svakog semestra. O rezultatima ankete raspravlja se
na odborima za kvalitetu i nastavu, na kojima se predlazu i implementiraju mjere
za poboljsanje.

Dodatne besplatne radionice i ljetne internisticke prakse organizirane su za
studente kako bi poveéale njihovo znanje i kompetencije za klini¢ki rad. Studenti
su vi$e ukljugeni u nastavuy, a ¢ak su ukljuceni i u istrazivacke projekte.

7Znatna koli¢ina financijskih resursa koristi se za modernizaciju visokog ucilista.

Izvannastavne aktivnosti studenata izraZene su kroz studentske udruge,
objavljivanje studentskog ¢asopisa, organizaciju studentskih aktivnosti i
sudjelovanje u njima, kako u zemlji tako i inozemstvu, npr. sudjelovanje u radu i
imenovanje na nekoliko visokih pozicija u European Dental Student Association,
EDSA.

Preporuke za poboljsanje

Fakultet bi trebao poticati suradnju razli¢itih specijalisti¢kih skupina kako bi izgradio
pristup koji je vi$e usredotocen na pojedinca te kako bi pokazao i povecao paznju Koja se
posvecuje kvaliteti klini¢kog rada, kao i nadzor napretka i nezavisnosti studenata u radu
s pacijentima.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

3.4. Visoko utili$te osigurava odgovarajucu podrsku studentima.

Analiza

Studenti preddiplomskog studija imaju podr$ku kroz informiranje o svojim
pravima i obavezama od prvog uvodnog predavanja, zatim kroz konzultacije
s profesorima tijekom predavanja, kroz studentska predstavnicka tijela, a
imaju i pomo¢ demonstratora s vi$ih godina i prodekana za nastavu i studente.

Na kraju studija, studenti dobivaju upute o prilikama za buduéu karijeru.
Organiziran je sastanak s poslodavcima koji zaposljavaju najveci broj buducih
studenata, poput ravnatelja bolni¢kih centara ili velikih klinika. Osim toga,
studentima su predstavljene moguénosti vanjske mobilnosti.
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o Pojedini problemi studenata rje$avaju se uz pomo¢ studentske sluzbe i u
uredu prodekana za nastavu i studente. Nema podataka o studentima s
posebnim potrebama. U takvim slu¢ajevima, u primjeni pravila visokog
uciliSta, problem se prosljeduje Uredu za studente s invaliditetom pri
Sveucilistu u Zagrebu.

° Prodekan za nastavu i studente i hrvatski studenti velika su podrska stranim
studentima po pitanjima klini¢kih vjeZbi i predavanja. Osoba koja je
odgovorna za studente iz inozemstva je prodekan za medunarodnu suradnju.

Preporuke za poboljsanje

Stomatolo3ki fakultet trebao bi razmisliti o razvoju i uvodenju strukturiranog sustava
podrske za studente. Ta podrika mora uzeti u obzir dobrobit studenata jednako kao i
profesionalnu psiholosku institucijsku skrb (visoko utiliste, bolnice) i ne bi smjela ovisiti
samo o pojedinacnom nastavnom osoblju.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

3.5. Visoko uciliste osigurava podr$ku studentima iz ranjivih i podzastupljenih
skupina.

Analiza
° Pojedini problemi studenata rjeSavaju se uz pomo¢ studentske sluzbe i u

uredu prodekana za nastavu i studente. Nema podataka o prijasnjim
studentima s posebnim potrebama. U takvim slu¢ajevima, u primjeni pravila
visokog utili8ta, problem se prosljeduje Uredu za studente s invaliditetom pri
Sveucilistu u Zagrebu.

. Prodekan za nastavu i studente i hrvatski studenti velika su podrgka stranim
studentima po pitanjima klini¢kih vjeZbi i predavanja. Osoba koja je
odgovorna za studente iz inozemstva je prodekan za medunarodnu suradnju.

. Visoko ucilite dodjeljuje mentora svakom studentu. DuZnosti mentora su
mentoriranje studenta, usmjeravanje u karijeri i savjetovanje kad je
potrebno.

° 0 posebnim potrebama studenata brine se fakultetski uprava Fakulteta.

o Ljevorukim studentima dostupne su posebne stolice.
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° 0CD, disleksija, drugi hendikepi; prodekan/uprava na osobnoj/individualnoj
razini.

Preporuke za poboljsanje
Fakultet bi trebao promisliti o uvodenju strukturiranog sustava podrske za studente
ranjivih i podzastupljenih skupina, jer ne postoji formalna Sveudili$na procedura.

» Studenti &ji roditelji imaju niZe stupnjeve obrazovanja

= Studenti iz obitelji s niZim primanjima

= 7enske studentice u tehni¢kim poljima, mugki studenti u humanistici
» Studenti roditelji

= Studenti s posebnim potrebama

= Studenti koji putuju na fakultet

= Studenti koji su djeca veterana Domovinskog rata

= Studenti romske nacionalne manjine

= LGBTQ+ studenti

= Studenti iz alternativnih sustava njege

=  Studenti beskuénici i oni koji su pod rizikom da postanu besku¢nici
= Studenti koji imaju status azilanta/izbjeglice

» [nstitucionalni aspekti ranjivosti

Primjena metoda trebala bi se uzeti u obzir za buduce studente koji pripadaju
navedenim skupinama.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuéa razina kvalitete

3.6. Visoko uéiliste omoguéava studentima stjecanje medunarodnog iskustva.

Analiza
. Stru¢no povjerenstvo za reakreditaciju dobilo je iscrpnu dokumentaciju o
aktivnostima koje provodi visoko utilidte kako bi potaknulo dolaznu i odlaznu
studentsku mobilnost.
. Visoko utili$te pravovremeno informira studente o mogucnostima mobilnosti

kroz Erasmus+, poput kratkoga studijskog boravka (Student Mobility for
Studies - SMS) i studentske prakse, i to na stranicama Fakulteta ili izravno
studentima putem e-po$te odnosno preko studentskih predstavnika, te tako
$to organizira ,Erasmus+ Info Day“. Postupak prijave za odlazak
transparentan je i izvr$ava se putem troclanog povjerenstva nastavnika.
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° Visoko ucilidte potpisalo je ugovore za Erasmus+ s devet partnerskih
ustanova. Visoko uciliste takoder je potpisalo izravne ugovore za mobilnost
nastavnika i studenata s drugim stomatologkim uéilidtima.

. Nakon $to se studenti vrate, svi prikupljeni ECTS bodovi priznaju se temeljem
potpisane suradnje i uskladivanja ECTS bodova s inozemnim partnerskim
ustanovama.

. Svu odlaznu i dolaznu mobilnost i administrativnu proceduru koju provodi

visoko utiliste studenti koji su sudjelovali ocijenili su vrlo pozitivno.

Preporuke za poboljsanje

Fakultet bi trebao uspostaviti koordinacijsko tijelo koje bi predlagalo nove nastavne
aktivnosti koje se mogu provoditi u suradnji s drugim visokim uéili$tima, i u Hrvatskoj i
u inozemstvu, kao $to su:

= Izborni kolegiji koji se izvode online
= Ljetni seminari
= Ljetne $kole

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

3.7. Visoko uciliste osigurava povoljne uvjete za studiranje inozemnih studenata.

Analiza

. Integrirani preddiplomski i diplomski sveucili$ni studij na engleskom
jeziku predstavljen je 2017, a otvorio je brojne prilike za upis
medunarodnih studenata na Sveudtiliste.

. Domaci i strani studenti preddiplomskih studija imaju isti studijski
program, uvjete za napredovanje, ispite i obranu diplomskog rada. Sve
obavijesti o studiju dentalne medicine na engleskom jeziku takoder su
dostupne na engleskom.

. Studenti koji govore engleski mogu komunicirati na engleskom s osobom

zaduZenom za studentske poslove te s prodekanom za nastavu i studente.
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Kolegiji na hrvatskom jeziku dostupni su inozemnim studentima tijekom
prve i druge godine. Svrha ovoga kolegija jest pomoci studentima da nauce
osnovnu stomatolo$ku terminologiju na hrvatskom tijekom visih godina
studija.

Studenti imaju podr$ku pri nostrifikaciji srednjoSkolskih diploma i
opéenito pri razmjeni studenata putem programa Erasmus+, ili putem
izravnih visokogkolskih sporazuma s drugim stomatolo$kim fakultetima.

Inozemni studenti sudjeluju u unapredenju studija na engleskom jeziku
tako $to na kraju svakog semestra daju povratne informacije putem anketa
i upitnika.

Visoko utili$te ima poseban program za ucenje hrvatskog jezika za strane
studente tijekom prve i druge godine studija.

Preporuke za poboljsanje

Jo§ ima potencijala za daljnji rast visokog ucilista; na primjer,
poslijediplomski specijalisti¢ki i doktorski studiji takoder bi mogli biti na
engleskom jeziku.

uz pomo¢ gostujucih profesora (na licu mjesta ili online).

Poticati nastavnike Fakulteta da budu gostujuéi profesori na drugim
sveudili$tima i daju im odgovarajucu prednost.

Hrvatske stranice za medunarodnu suradnju bogate su informacijama, ali
tegko ih je pronaéi na stranicama Fakulteta. Na stranicama Fakulteta na
engleskom jeziku nema nikakvih informacija o medunarodnoj suradnji; to
je znacajan propust.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete
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3.8. Visoko ucilite osigurava objektivno i dosljedno vrednovanje i ocjenjivanje
studentskih postignuéa.

Analiza
° Kurikulumi su objavljeni na stranicama visokog ucili$ta na pocetku svake
akademske godine. Rezultat je da su studenti svjesni svojih odgovornosti i
upoznati s na¢inom ocjenjivanja njihovih zadataka.

° U izvedbenom planu svakoga kolegija studenti su informirani o ishodima
ucenja i procesima ocjenjivanja njihovog znanja i postignuéa. Ispitni rokovi
dostupni su unaprijed i objavljeni na stranicama visokog udilista. Metode
ocjenjivanja prilagodene su ishodima uéenja.

° Osim poznavanja temeljnih i klini¢kih medicinskih predmeta, rigorozno se
mentorira povecanje znanja, pobolj$anje klini¢kog rada i samostalnost u
dono$enju odluka.

o Najvisi stadij obrazovanja je samostalni studentski rad tijekom posljednje
godine preddiplomskih studija pod mentorstvom stomatologa iz javnog
sektora ili vlasnika privatne prakse.

o Potpis profesora potvrduje da su studenti pohadali sve tipove kolegija u

rava

knjiZici koja mora biti priloZena na kraju predavanja.

o Napredovanje studenata u klini¢kom radu ocjenjuje se po ukupnom broju
I stupnju neovisnosti izvr§avanja unaprijed zadanih Kklini¢kih procedura.
Ispit, rokovi, prigovori na ispit te ocjene detaljno su obja$njeni u
smjernicama studijskih programa.

Preporuke za pobolj$anje

Fakultet bi trebao uspostaviti koordinacijsko tijelo (koje bi uklju¢ivalo studente?’,
nastavno i tehni¢ko osoblje) koje bi analiziralo i predlagalo metode ocjenjivanja, poput
onih predloZenih u dokumentaciji o The Graduating European Dentist (GED).20

Fakultet bi trebao uspostaviti koordinacijsko tijelo koje bi usporedivalo/procijenilo
razli¢ite procedure ocjenjivanja kako bi uskladilo procedure klini¢kog ocjenjivanja. To bi
trebalo ukljuditi:

= Analizu zadovoljstva pacijenata

" Recenzentski postupak

= Postupak samoanalize.

34



To bi olakgalo sustav osiguranja kvalitete, kao i uskladivanje procesa ocjenjivanja na
razini Fakulteta, jer bi uklju¢ivao ocjenjivanje utemeljeno na kompetencijama (v. tocku
2.6).

Ocjena prakti¢nog rada trebala bi ukljucivati kvalitativnu gradu (kompetentnost) dodanu
kvantitativnoj gradi (broj procedura/sati prisutnosti).

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

3.9. Visoko uéiliste izdaje diplomu i dopunske isprave o studiju u skladu s
odgovarajucim propisima.

Analiza

. I diploma i dopunska potvrda o studiju izdaju se po zavrSetku studija i na
hrvatskom i na engleskom jeziku za integrirane preddiplomske i diplomske
sveutiline studije. Izdavanje diplome na engleskom dodatno promovira
internacionalizaciju visokog uciliSta.

. Po zavréetku doktorskih i specijalisti¢kih studija, na zahtjev se izdaje certifikat
na hrvatskom i na engleskom jeziku.

. Diploma i dopunska potvrda o studiju pripremljeni su u skladu sa smjernicama
Europske komisije, Vije¢a Europe i UNESCO-vog Europskog centra za visoko
obrazovanje.

. Drugi dokumenti i fotokopije o studiju izdaju se po prethodno odredenim i

objavljenim cijenama za izdavanje dokumenata.

Preporuke za poboljsanje

Fakultet i visoko utiligte trebali bi uspostaviti upravljatku skupinu za razvoj dopunskih
isprava o studiju, u skladu s op¢im smjernicama ustanovljenima u Dodatku IV. Pariskog
priopéenja?l,

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete
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IV.

3.10. Visoko uciliste vodi brigu o zaposljivosti studenata nakon studija.

Analiza

Visoko uciliste prikuplja podatke o zaposljavanju alumnija kroz drzavnu
agenciju koja nadzire zaposljavanje izravno anketirajuéi alumnije.

Broj studenata koji su primljeni na visoko utiliite odrazava potrebe drustva i
trziSta rada, kao i dostupne nastavne i prostorne kapacitete visokog ucilista.

UdruZenje alumnija hvalevrijedno je i olak§ava visokom uéilidtu da ostane u
kontaktu s biv§im studentima koji su razmjeteni po cijelom svijetu.

Preporuke za poboljsanje
U buduénosti ée biti nuzno detaljno nadzirati zaposljavanje i profesionalno napredovanje
bivSih studenata, posebice u medunarodnom okruZenju otvorenog europskog trZista

rada.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

Nastavnicki i institucijski kapaciteti

4.1. Visoko uciliSte osigurava odgovarajuée nastavnicke kapacitete.

Analiza
[ ]

Najveca snaga visokog ucilista je velik broj zaposlenih profesorai asistenata te
njihov omjer u odnosu na broj studenata. Od posljednje reakreditacije, broj
nastavnika je narastao, $to je omogucilo individualni rad i rad u malim
studentskim grupama, pogotovo u klini¢kom stomatolo$kom radu.

Dodatan broj nastavnika zaposleni su putem suradni¢kih ugovora za nastavu
0 temeljnim medicinskim predmetima, a sami su zaposleni na medicinskim i
drugim fakultetima Sveud¢ili§ta. Radno opterecenje nastavnika regulirano je
drZavnim propisima, kolektivnim ugovorima, odlukama i pravilnicima
Sveucili$ta i samog visokog uéilista.

Asistenti moraju posti¢i struéne i znanstvene kompetencije kako bi se mogli
zaposliti u profesorskim profesijama, poput zavrietka specijalizacije u
stomatolo$kom ili medicinskom polju, odnosno obrane doktorske disertacije i
objavljivanja dovoljnog broja znanstvenih ¢lanaka. Stoga visoko utiliste potice
nastavnike i asistente da se bave znanstvenim radom i objavljuju materijale za
nastavu.
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Preporuke za poboljSanje
Fakultet mora uspostaviti program kojim bi pruZao obrazovne i pedagoske kompetencije
¢itavom nastavnom osoblju, u skladu s medunarodno priznatim standardima.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

4.2. Postoji objektivan i transparentan postupak zaposljavanja nastavnika na
temelju izvrsnosti.

Analiza

Zapogljavanje i napredovanje utemeljeni su na jasno definiranoj pravnoj
proceduri na razini drzave te na odlukama sveuilista i fakulteta.

Akademsko napredovanje i reizbor nastavnika utemeljeni su na kljucnim
akademskim preduvjetima poput izbora u akademska zvanja u
odgovarajuéem podrugju i polju, a u skladu s dodatnim uvjetima ostvarenima
u visokom ucilistu od zadnjeg napredovanja.

Nadalje, dodatni kriteriji uzimaju se u obzir pri odabiru kandidata, poput broja
znanstvenih radova i sudjelovanja na konferencijama, prethodno ocijenjenih
predavanja, doprinosa radu razlicitih visokoSkolskih odbora, te vodstva i
suradnje na medunarodnim, nacionalnim i sveuéili$nim i struénim projektima.

Preporuke za poboljsanje
Fakultet bi trebao osigurati prikladnu strukturu upravljanja koja bi ukljucivala i reviziju
razvoja osoblja, planiranje zaposljavanja i procese procjene kako bi osiguralo:

Poticanje medunarodne znanstvene i nastavne suradnje po kriterijima
izvrsnosti, putem redovitoga godi$njeg vrednovanja kvalitete nastave i
znanstvenog rada nastavnika.

Predstavljanje mehanizma za godi$nju samo-evaluaciju rezultata svih
profesora bez obzira na njihov akademski poloZaj (godidnji izvjeStaj o
vlastitom ucinku.

Cijeli Fakultet, ali i pojedini odjeli i voditelji odjela, na pocetku godine trebali
bi izraditi plan znanstvenih, nastavnih i drugih aktivnosti za svoje
zaposlenike, a na kraju godine analizirati ostvarivanje plana, koje mora
sustavno procijeniti radno opterecenje nastavnika te ishode.
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S obzirom na to da napredovanje postoje¢ih nastavnika i zaposljavanje mladih
nastavnika ovisi o dostupnim koeficijentima i da postoji obrnuta piramida u
omjeru starijih i mladih nastavnika, preporuéuje se uvodenje sustava u kojem
¢e samo najbolji profesori mo¢i napredovati, a preostali koeficijenti mogu se
iskoristiti za zaposljavanje novih mladih profesora (asistenata).

Uvodenje odgovornog tijela koje bi na nacionalnoj razini, ali i na Fakultetu,
brinulo o vrednovanju metoda ispitivanja Znanja.

Predstavljanje odgovornog tijela koje bi se brinulo o pedagoskim
kompetencijama nastavnika.

Unapredenje administrativne podrske nastavnicima koji prijavljuju i provode
razliCite projekte.

Pobolj$anje sustava podrike nastavnicima koji objavljuju sveucili$nu
nastavnu literaturu jer je to temeljni izvor uspje$nog studiranja.

PoboljSanje dostupnosti sveutili§nih ud#benika koje su napisali fakultetski
nastavnici kako bi studenti do njih lakse dosli (studenti literaturu mogu
posuditi u knjiZnici, ali trebala bi im biti dostupna izravno na Fakultetu)

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

4.3. Visoko uciliSte pruza podrsku nastavnicima u njihovu profesionalnom razvoju.

Analiza
[ ]

Visoko ucilidte pruza znadajnu podriku posebice mladim profesorima i
asistentima, kroz placene doktorske studije i diplomu specijalista dentalne
medicine. Mnogi profesori unaprijedili su svoju nastavnu kompetentnost na
Fakultetu, studijskim boravcima i struénim skupovima na razini Europske
unije. Sustav osiguranja kvalitete rada profesora primjenjuje se za svaki
predmet, po godinama studija. Istovremeno, samoanaliza visokog ucilista
navodi da se to ¢ini prije svakog kolegija na razini odjela.

Na sastancima nastavnika raspravlja se o uskladivanju kriterija za ocjenjivanje
studenata. Kako bi se olak$ao rad nastavnika i uskladili kriteriji vrednovanja
kolegija, izraden je priru¢nik za sve stomatoloske fakultete u dr¥avi, sa svim
klinickim postupcima i minimalnim brojem postupaka koje studenti moraju
odraditi da bi zavrs3ili studij.
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Neki nastavnici proveli su krace ili duZe periode na sveuciliStima u
inozemstvu, bilo kao profesori ili kao znanstvenici, sudjeluju¢i na
medunarodnim znanstvenim projektima uz podr$ku svih stru¢nih sluzbi

visokog ucilista.

Preporuke za poboljSanje
Osigurati nastavno obrazovanje svim profesorima, a posebice asistentima kako bi se
uskladila kvaliteta predavanja s kriterijima za ocjenjivanje studenata (v. tocku 4.3).

Povecati i odlaznu i dolaznu mobilnost profesora medu sveudilistima, posebice kako bi se
uskladili ishodi u¢enja i razli¢iti studijski programi na istoj razini obrazovanja.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

4.4, Prostor, oprema i cjelokupna infrastruktura (laboratoriji, informaticka sluzba,
radili$ta i sl.) odgovarajuéi su za provedbu studijskih programa i osiguravaju
postizanje predvidenih ishoda ucenja te realizaciju znanstvene/umjetnicke i
strucne djelatnosti.

Analiza

Trenutna oprema, veli¢ina klinika i IT servis svi zadovoljavaju minimalne
potrebe za obrazovanje u klini¢koj stomatologiji. Istovremeno, prostor za
istraZivanje i Zivot studenata, asistenata i profesora skroman je i ne osigurava
dovoljno prostora za klinicki rad.

Nedostatak prostora dijelom je razrijeSen smjenskim radom profesora, Sto
studentima omoguéuje pristup pacijentima tijekom maksimalno dugog
dnevnog perioda.

Visoko uiliste ulaZe znatne resurse u odrzavanje postojece infrastrukture i
postiglo je znafajan napredak od proSle reakreditacije kako bi prosirilo
prostorne kapacitete za nastavu i istraZivanje. Od zadnje reakreditacije,
prostor je uveéan za 392 m2 i to unajmljivanjem i kupovinom vlastitim
sredstvima. Povjerenstvu je predstavljen plan pro$irenja visokog ucilista tako
$to ¢e se izgraditi nova zgrada, a postojece Ce se renovirati za dodatnih 2000
m2. Svi uvjeti izvodenja svih studijskih programa visokog utiliSta trebali bi biti
okupljeni na jednom mjestu, kao i sve vrste struénog usavrsavanja koje visoko
uciliste provodi.
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Preporuke za poboljsanje

Povecati prostor visokog ucilita, osigurati vi$e prostora za smjeStaj i rad studenata i
osoblja te ga opremiti modernim digitalnim i simuliranim rjeSenjima u obrazovanju o
klini¢koj stomatologiji.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

4.5. KnjiZnica i njezina opremljenost te pristup dodatnim sadrZajima osiguravaju
dostupnost literature i knjizni¢nih usluga za potrebe kvalitetnog studiranja i
kvalitetne znanstveno-nastavne / umjetni¢ko-nastavne djelatnosti.

Analiza
° Prema izjavama studenata i profesora, knjiZnica visokog udilista dobro je

opremljena znanstvenim i struénim knjigama i od velike je pomodi za
pretraZivanje specifi¢ne stru¢ne i znanstvene literature.

o Uz iscrpan knjizni¢ni fundus tiskanih znanstvenih Casopisa, knjiga,
diplomskih, stru¢nih i doktorskih radova, knjiZnica osigurava pristup bazama
citata i elektroni¢kim izdanjima stomatologkih knjiga i ¢asopisa na koje je
visoko uiliSte pretplaceno. Nadalje, knjiznica nabavlja i posuduje znanstvene
radove, Casopise i knjige iz drugih knjiZnica u drzavi i inozemstvu za potrebe
nastavnika ili studenata.

Preporuke za poboljsanje

Omoguciti pristup dodatnim paketima elektroni¢kih znanstvenih Casopisa i knjiga za
ucenje i obuku iz podrugja dentalne medicine. Trebalo bi se poticati osoblje knjiZnice da
se dodatno obrazuju kako bi pomogli nastavnicima i studentima u potrazi za podacima iz
literature kada pi$u recenzirane ¢lanke ili sistematizacije grade.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuéa razina kvalitete

4.6. Visoko uciliste racionalno upravlja financijskim resursima.

Analiza
o Dobra financijska odrZivost visokog uéili§ta odrzava se planiranjem i

osiguravanjem novih sredstava na trzi$noj bazi jer su drzavna sredstva
predodredena, pa ¢ak i reducirana zbog mjera $tednje dr¥avnih proracunskih
sredstava.
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. Dodatna sredstva osigurana su kroz $kolarine za stomatolo$ke studije na
engleskom, specijalisti¢ke i doktorske studije i stru¢ne kolegije, kao i kroz
nacionalne i medunarodne znanstvene projekte.

o Zaradena sredstva koriste se kako bi se odrzavala postojeca i nabavljala nova
oprema, te kako bi se zakupio i opremio prostor te nabavili materijali za
nastavu.

reporuke za poboljsanje
. Administrativno osoblje visokog utili§ta moglo bi pro¢i obuku i posvetiti se
analizi i diseminaciji sredstava EU i drugih vanjskih financijera, kako bi
aktivno traZzilo prilike i programe za financiranje i suradivalo s javnom
nabavom i upravom visokog ucilista.

" Dodatna sredstva trebala bi se osigurati od grada i drZave, kojima bi se
izgradili i opremili novi prostori, kao i sredstva iz europskih strukturnih
fondova za izgradnju i opremanje fakulteta.

. Osigurati sredstva iz europskih fondova za znanost za opremanje fakulteta
znanstvenom opremom preko sveu¢ili$nih, drzavnih i europskih fondova.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete
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V. Znanstvena/umjetni¢ka djelatnost

5.1. Nastavnici i suradnici zaposleni na visokom uéili§tu posveéeni su postizanju
visoke kvalitete i kvantitete znanstvenog istrazivanja.

Analiza

Nastavnici aktivno provode znanstvena istraZivanja i objavljuju rezultate
svojih istraZivanja u recenziranim znanstvenim Casopisima za dentalnu
medicinu u bazama kao $to su WOS Core Collection, Scopus i PubMed.

Broj objavljenih znanstvenih radova stalno se povecava, a udio ¢lanaka u prvoj
polovici godine znacajno se povecao.

Visoko udiliSte analizira znanstvenu produktivnost svake godine i aktivno
potice i nagraduje objavljivanje ¢lanaka u znanstvenim Casopisima s visokim
faktorom odjeka u polju.

Znanstveni rad odraZen je u mnogim objavljenim disertacijama i zavrénim
strunim radovima, ¢ija je objava nuZna za postizanje ECTS-a iz znanstvene
produktivnosti, Sto ukljutuje objavljivanje rezultata na znanstvenim
konferencijama i publikaciju prikaza i ¢lanaka u znanstvenim ¢asopisima.

Preporuke za poboljsanje

Povecati znanstvenu vidljivost svih nastavnika, a napredak bi se trebao nadzirati jednom
godisnje, posebice za profesore u najvi§im zvanjima od kojih se ofekuje omogucivanje
najznacajnijih znanstvenih poticaja za mlade znanstvenike.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

5.2. Visoko uciliSte dokazuje drustvenu relevantnost svojih znanstvenih,
umjetnickih i struénih istraZivanja i prijenosa Znanja.

Analiza

Kroz svoje studijske programe, integrirani studij stomatologije,
poslijediplomske struéne studije i doktorske studije, visoko uéiligte obrazuje
kvalitetne stru¢njake u klini¢kom i struénom radu pojedinaca koji aktivno Zele
sudjelovati u znanstvenom istraZivanju u otvorenom medunarodnom
okruZenju. Osim toga, novi stru¢ni studiji imaju za cilj ste¢i nova znanja i
kompetencije, i to one vjestine specifi¢ne za klini¢ki i drutveni rad.
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Neke znanstvene skupine na visokom ucilistu provode istrazivacke projekte o
razvoju i primjeni stomatolo$kih materijala te sudjeluju u obrazovanju i
primjeni nacionalnih smjernica za preventivne i terapijske procese u
stomatologiji. Nastavnici visokog ucili$ta u velikom su broju vode¢i stru¢njaci
nacionalnih strukovnih drus$tava te obnaSaju mnoge odgovorne i Casne
duznosti u medunarodnim strukovnim stomatoloskim drustvima.

Preporuke za poboljsanje

Povecati dolaznu i odlaznu mobilnost nastavnika, povecati medunarodne aktivnosti u
strukovnim udruZenjima, kao i na medunarodnim projektima, kao §to su COST, Horizon
Europe, uklju¢ujuéi industriju i druga visoka uciliSta.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

5.3. Znanstvena/umjetnicka i stru¢na postignuca visokog ucilista prepoznata su u
nacionalnim, regionalnim i medunarodnim okvirima.

Analiza

Znanstveni, nastavni i stru¢ni rad profesora visokog uciliSta prepoznat je i
viSestruko nagradivan za mentoriranje nagradenih studenata SveuciliSta, kao
i za pojedine profesore, koji su dobili brojne godi$nje nacionalne nagrade.
Osim toga, medunarodna strukovna udruZenja prepoznala su i nagradila neke
profesore visokog uciliSta za njihov angazman i znanstveni doprinos.

Osim toga, medunarodni znanstveni ¢asopis (ASCRO) potic¢e nacionalnu i
medunarodnu suradnju u istrazivanju, kao i rad mladih stomatoloskih
znanstvenika iz centralne i juZne Europe.

Preporuke za poboljSanje

Poticati i povecati ukljucivanje stomatolodkih profesora i asistenata u rad nacionalnih i
medunarodnih struénih i nastavnih udruZenja. Povecati mobilnost i medunarodnu
stru¢nu, nastavnu i znanstvenu suradnju.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete
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5.4. Znanstvena/umjetnicka djelatnost visokog uéilista odrziva je i razvojna.

Analiza

Visoko uciliSte ima znatan nastavni i istrazivacki potencijal izraZen u broju
¢lanova nastavnog osoblja, od kojih su mnogi boravili odnosno nastavili
obrazovanje na najboljim europskim stomatoloskim fakultetima.

Brojcano znadajni istraZivacki i znanstveni radovi, stru¢ni rad s pacijentima i
u obrazovanju integriraju se u sustav javnog zdravstva od temeljnih do
najkompleksnijih razina, u svim stadijima stomatolo$kog obrazovanja na
jednom mjestu u smanjenim prostornim uvjetima.

Preporuke za poboljsanje
Inkorporirati i integrirati potvrdene digitalne tehnologije u stomatolo$ko obrazovanje i
nauciti profesore da koriste simulacijske metode u obrazovanju.

Znatno povecati prostorne uvjete za istrazivacki rad u znanosti i simulacijsku hapti¢ku
tehnologiju za klini¢ko obrazovanje studenata, doktoranada i poslijedoktoranada.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

5.5. Znanstvena/umjetnicka i stru¢na aktivnost i postignuéa visokog uéilista
unapreduju nastavni proces.

Analiza

Utemeljene minimalne znanstvene i stru¢ne kompetencije veéine profesora
postignute su kroz aktivna istraZivanja, dugoro¢ni rad s pacijentima i
specijalisti¢ko obrazovanje, a predstavljaju ¢vrste temelje za prijenos znanja i
usmjeravanje studenata tijekom Kklinickog obrazovanja, od savladavanja
temeljnih koncepata struke do samostalnog rada s pacijentima.

Visoko uciliSte aktivno potie studentski znanstveni rad putem sustava
nagradivanja najboljih studenata. Diplomski, doktorski i poslijediplomski
studenti mogu aktivno sudjelovati u klini¢kom obrazovanju studenata
preddiplomskih studija. Dostupna je sva znanstvena oprema visokog uéilita i
poti¢e se njezino koriStenje u znanstvenim istraZivanjima i primjena u
klinickom radu.

Preporuke za poboljs$anje
Promovirati znanstvenu i struc¢nu izvrsnost visokog ucilista u zemlji i inozemstvu, i to u
vecoj mjeri. Kroz dostupne sveuciliSne, nacionalne i europske projekte, pruziti dodatno
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obrazovanje profesora i osigurati opremljeni prostor, uz javnu nabavu znanstvene
opreme.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete
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1. Sazetak procjene kvalitete - tablice

2. Protokol posjeta
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Ocjena razine kvalitete po temama

Tema

Nezadovoljavajuca
razina kvalitete

Minimalna
razina kvalitete

Zadovoljavajuca
razina kvalitete

Visoka razina
kvalitete

1. Interno osiguravanje
kvalitete i drustvena uloga
visokog ucilista

X

11. Studijski programi

11I. Nastavni proces i podrska
studentima

IV. Nastavnicki i institucijski
kapaciteti

V. Znanstvena / umjetnicka
djelatnost
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Ocjena kvalitete po standardu

L. Interno osiguravanje
kvalitete i drustvena
uloga visokog ucilista

Nezadovoljavajuca
razina kvalitete

Minimalna
razina kvalitete

Zadovoljavajucéa
razina kvalitete

Visoka razina
kvalitete

1.1, Visoko uéiliste
uspostavilo je funkcionalan
sustav unutarnjeg osiguranja
kvalitete,

1.2. Visoko uéiliste
primjenjuje preporuke za
unapredenje kvalitete iz
ranije provedenih
vrednovanja.

1.3. Visoko u¢iliste podupire
akademski integritet i
slobode, sprjetava sve oblike
neeti¢nog ponasanja,
netolerancije i diskriminacije.

1.4. Visoko uciliste osigurava
dostupnost informacija o
vaznim aspektima svojih
aktivnosti (nastavnoj,
znanstvenoj/umjetni¢koj i
drustvenoj ulozi).

1.5. Visoko uciliste razumije i
potie razvoj svoje drusStvene
uloge.

1.6. Programi cjeloZivotnog
ucenja koje visoko uciliste
izvodi uskladeni su sa
strateskim ciljevima i misijom
visokog uciliSta te drustvenim
potrebama.
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Ocjena kvalitete po standardu

I1. Studijski programi

Nezadovoljavajuéa | Minimalna

razina kvalitete

razina kvalitete

Zadovoljavajuca
razina kvalitete

Visoka razina
kvalitete

2.1. Opdi ciljevi svih studijskih
programa u skladu su s
misijom i strateskim ciljevima
visokog ucilista te drustvenim
potrebama.

2.2, Predvideni ishodi u¢enja
studijskih programa koje
visoko uéiliste izvodi
odgovaraju razini i profilu
kvalifikacija koje se njima
stjecu.

2.3. Visoko uciliste dokazuje
postignuce predvidenih
ishoda uéenja na studijskim
programima koje izvodi.

2.4. Postupci planiranja,
predlaganja i prihvacanja
novih te revizije ili ukidanja
postojeéih programa
uklju¢uju povratne
informacije studenata,
poslodavaca, strukovnih
udruZenja, alumnija.

2.5. Visoko uciliste osigurava
uskladenost ECTS bodova sa
stvarnim studentskim
opterecenjem.

2.6. Studentska praksa
sastavni je dio studijskih
programa (gdje je to
primjenjivo).
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Ocjena kvalitete po standardu

I1I. Nastavni proces i
podrska studentima

Nezadovoljavajuca
razina kvalitete

Minimalna
razina
kvalitete

Zadovoljavajucéa
razina kvalitete

Visoka razina
kvalitete

3.1. Uvjeti za upis ili nastavak
studija uskladeni su sa
zahtjevima studijskog
programa, jasni su, objavljeni i
dosljedno se primjenjuju.

3.2. Visoko uéiliste prikuplja i
analizira podatke o
napredovanju studenata na
studiju i na temelju njih
osigurava kontinuitet
studiranja i zavravanja studija.

3.3. Visoko uciliste osigurava
poucavanje usmjereno na
Studenta.

3.4. Visoko uciliste osigurava
odgovarajucu podriku
studentima.

3.5. Visoko udiliste osigurava
podr3ku studentima iz ranjivih
1 podzastupljenih skupina.

3.6. Visoko ucilite omogucéava
studentima stjecanje
medunarodnog iskustva.

3.7. Visoko uéilidte osigurava
povoljne uvjete za studiranje
inozemnih studenata.

3.8. Visoko udiliste osigurava
objektivno i dosljedno
vrednovanje i ocjenjivanje
studentskih postignuéa.

3.9. Visoko uciliste izdaje
diplomu i dopunske isprave o
studiju u skladu s
odgovarajuéim propisima.

3.10. Visoko ucili$te vodi brigu
o zapo$ljivosti studenata nakon
studija,
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Ocjena kvalitete po standardu

IV. Nastavnicki i
institucijski kapaciteti

Nezadovoljavajuca
razina kvalitete

Minimalna
razina
kvalitete

Zadovoljavajuca
razina kvalitete

Visoka razina
kvalitete

4.1. Visoko uciliste osigurava
odgovarajuce nastavnicke
kapacitete.

X

4.2. Postoji objektivan i
transparentan postupak
zapo$ljavanja nastavnika na
temelju izvrsnosti.

4.3, Visoko uciliste pruza
podrsku nastavnicima u
njihovu profesionalnom
razvoju.

4.4, Prostor, oprema i
cjelokupna infrastruktura
(laboratoriji, informaticka
sluzba, postrojenja i sl.)
odgovarajuéi su za provedbu
studijskih programai
osiguravaju postizanje
predvidenih ishoda ucenja te
realizaciju
znanstvene/umjetnicke i
strucne djelatnosti.

4.5. Knjiznica i njezina
opremljenost te pristup
dodatnim sadrZajima
osiguravaju dostupnost
literature i knjizni¢nih usluga
za potrebe kvalitetnog
studiranja i kvalitetne
znanstveno-nastavne /
umjetnicko-nastavne
djelatnosti.

4.6. Visoko uéiliste racionalno
upravlja financijskim
resursima.
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Ocjena kvalitete po standardu

V. Znanstvena /
umjetnicka djelatnost

Nezadovoljavajucéa
razina kvalitete

Minimalna
razina kvalitete

Zadovoljavajucéa
razina kvalitete

Visoka razina
kvalitete

5.1. Nastavnici i suradnici
zaposleni na visokom u¢ilistu
posveceni su postizanju visoke
kvalitete i kvantitete
znanstvenog istraZivanja.

5.2. Visoko utiliste dokazuje
drustvenu relevantnost svojih
znanstvenih / umjetnickih i
strucnih istraZivanja i prijenosa
zZnanja.

5.3. Znanstvena/umjetni¢ka i
stru¢na postignuca visokog
ucilista prepoznata su u
nacionalnim i medunarodnim
okvirima,

5.4. Znanstvena/umjetnicka
djelatnost visokog uéili$ta
odrZiva je i razvojna,

5.5. Znanstvena/umjetnicka i
strucna aktivnost i postignuéa
visokog uéilista unapreduju
nastavni proces.
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2. Protokol posjeta

Edukacija ¢lanova strucnog povjerenstva u virtualnom
okruZenju/Education of panel members in virtual form

Utorak, 20. travnja 2022.

Tuesday 19t April 2022

9:00 - °

Predstavljanje AZVO-a
Predstavljanje sustava visokog
obrazovanjau RH

Postupak reakreditacije

Standardi za vrednovanje kvalitete

Kako napisati Zavr$no izvje$ce
Priprema povjerenstva za posjet
visokom ucilistu (rasprava o

Samoanalizi i popratnim dokumentima)

e Presentation of ASHE

e Overview of the higher education system in
Croatia

e Re-accreditation procedure

e Standards for the evaluation of quality

e How to write the Final report

e Preparation of the Expert Panel members for
the site visit (discussion on the Self-
evaluation report and supporting
documents)

Preliminarni posjet Stru¢nog povjerenstva visokom ucilistu /
Preliminary site-visit of Expert Panel members to the HEI

TN
v "2«"‘0)-'31\‘ 4

Ponedjeljak, 25. travnja

Monday, 25t April 2022

8:50 - 9:00 Spajanje dijela ¢lanova Joining the part of the Expert Panel members to the
Povjerenstva na poveznicu (link) ZOOM meeting via link
Z00OM

9:00 -10:00 Sastanak ¢lanova stru¢nog Meeting of Expert Panel members with the Dean
povjerenstva s dekanicom i and Vice-Deans
prodekanima

10:00 -10:10 Pauza Break

10:10-11:00

Sastanak ¢lanova stru¢nog
povjerenstva s Odborom za
upravljanje kvalitetom

Meeting of Expert Panel members with the Board
for Quality Assurance

11:00-13:30 Obilazak fakulteta Tour of the Faculty (classrooms, computer
(predavaonice, informaticke classrooms, library, labs, student services) and
ucionice, knjiZnica, laboratoriji, participation in teaching classes
studentske sluzbe) i
prisustvovanje nastavi

13:30 - 15:00 Radni rucak Lunch break
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15:00 - 16:30

Analiza dokumenata

Document analysis

16:30

Povratak ¢lanova stru¢nog
povjerenstva kuc¢ama

Return of members of the expert panel to their homes

Zoom sastanak ¢lanova stru¢nog povjerenstva / Zoom meeting of the
expert panel members

Utorak, 20. travnja 2022.

Tuesday, 26 April 2022

10:00 -12:00

Virtualni sastanak ¢lanova
stru¢nog povjerenstva,
diskusija o zapaZanjima i
impresijama s preliminarnog
posjeta, dodatna priprema za
online sastanke

Virtual meeting of the Expert Panel members,
discussion of observations and impressions from the
preliminary visit, additional preparation for our
online meetings

Prvi dan reakreditacije u virtualnom okruZenju / First day of re-
accreditation in virtual form

Srijeda; 27. travnja 2021,

Wednesday, 27t April 2022

10:20-10:30

Spajanje na poveznicu (link) ZOOM

Joining ZOOM meeting via link

10:30-11:30 Sastanak ¢lanova stru¢nog Meeting of Expert Panel members with Vice-Dean
povjerenstava s prodekanom za for Teaching and Students
nastavu i studente

11:30 -11:40 Pauza Break

11:40-12:40 Sastanak ¢lanova stru¢nog Meeting of Expert Panel members with heads of
povjerenstva s dekanicom i departments
prodekanima

12:40 - 13:40 Pauza za rucak Lunch break

13:40 - 14:40 Sastanak s nastavnicima (u Meeting with full-time employed teachers, except
stalnom radnom odnosu, osim those in managerial positions
onih na rukovodeéim mjestima)

14:40 - 14:50 Pauza Brealk

14:50 - 15:40 Organizacija dodatnog sastanka o Organisation of an additional meeting on open

otvorenim pitanjima - prema

potrebi

questions, if needed
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Drugi dan reakreditacije u virtualnom okruZenju / Second day of re-
accreditation in virtual form

Cetvrtak, 22. travnja

2021.

Thursday , 28th April 2022

9:20 - 9:30 Spajanje na poveznicu (link) ZOOM | Joining ZOOM meeting via link
9:30 -10:30 Sastanak s: Meeting with:
e ECTS koordinatorom e ECTS coordinator
e Prodekanom za medunarodnu | ® Vice-Dean for International Cooperation /
suradnju / ERASMUS ERASMUS coordinator .
Kabrdinataron e Prodekanom za.poslovan!e
: Head of the Ethics Committee
e Prodekanom za poslovanje ;
£ 2L i Head of library
e Predsjednikom Eti¢kog
povjerenstva
e Voditeljicom knjiZnice
10:30 - 10:40 Pauza Break
10:40 -11:40 Sastanak sa studentima Meeting with students
11:40 - 12:40 Pauza za rucak Lunch break
12:40 - 13:30 Sastanak s aluminijima (bivsi Meeting with Alumni (former students who are not
studenti koji nisu zaposlenici employed by the HEI)
visokog ucilita)
13:30-13:40 Pauza Break
13:40 - 14:40 Sastanak s vanjskim dionicima Meeting with external stakeholders
(predstavnici strukovnih i
profesionalnih udruZenja,
poslovna zajednica, poslodavci,
strucnjaci iz prakse)
14:40 - 15:30 Organizacija dodatnog sastanka o | Organization of an additional meeting on open

otvorenim pitanjima - prema
potrebi

questions, if needed
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Treci dan reakreditacije u virtualnom okruzenju / Third day of re-
accreditation in virtual form

'Petak, 29! travnja
2022,

” Friday, 29t April 2022

8:50 - 9:00 Spajanje na pveznicu (link) | Joining ZOOM meeting via link
Z00OM
9:00 - 10:00 Sastanak ¢lanova stru¢nog Meeting with the Vice-Dean for Science

povjerenstava s
prodekanicom za znanost

10:00 - 10:10 Pauza Break

10:10 - 11:00 Sastanak s voditeljima Meeting with the Heads of research projects
znanstvenih projekata

11:00-11:10 Pauza Break

11:10 - 11:55 Sastanak s asistentima i Meeting with Teaching Assistants and postdoctoral
poslijedoktorandima researchers

11:55-12:55 Pauza za ruéak Lunch break

12:55 - 13:40 Organizacija dodatnog Organisation of an additional meeting on open
sastanka o otvorenim questions, if needed
pitanjima - prema potrebi

13:40 - 14:10 Interni sastanak ¢lanova Internal meeting of the Expert Panel members
stru¢nog povjerenstva

14:10 - 14:20 Zavrini sastanak s Exit meeting with the Dean and Vice-Deans
dekanicom i prodekanima

14:20 - Interni sastanak Clanova Internal meeting of the Expert Panel members-

stru¢nog povjerenstva -
ocjenjivanje prema temama i

standardima kvalitete

assesing assesment areas and quality standards

*svi termini navedeni su za CET
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Sazetak

Stru¢no povjerenstvo primilo je sveobuhvatan skup informativnih dokumenata i mreznih
stranica, uz paZljivo napisan, temeljito dokumentiran dokument samoanalize. Clanovi
stru¢nog povjerenstva iz Hrvatske imali su priliku posjetiti Fakultet i podijeliti svoja
iskustva, $to je, zajedno s ostalim informacijama, omogucilo cjelokupno vrednovanje
postojece i buduée infrastrukture Fakulteta. Unato¢ tome $to je procedura online, Stru¢no
povjerenstvo zahvaljuje svim sudionicima procesa, ukljucuju¢i dekanicu i njezin tim,
voditelje odjela, i iskusne i mlade nastavnike, studente i administrativno i tehnicko
osoblje, na njihovom povjerenju i suradnji. Njihova mi$ljenja bila su vrlo vrijedna za
analizu povjerenstva i uvelike su doprinijela preporukama u ovom izvjestaju.
Stomatoloski fakultet Sveucili§ta u Zagrebu prestiZzna je institucija s dugom tradicijom
akademske izvrsnosti i suradnje sa §irom znanstvenom zajednicom. Uprava i akademsko
osoblje, u koje spada velik broj iskusnih specijalista s bogatim klini¢kim i temeljnim
istrazivac¢kim iskustvom, kao i vrlo dinami¢na grupa mladih nastavnika, teZe odrZzavati
visoku razinu kvalitete Fakulteta, kako u nastavi tako i u klinickoj praksi, drustvenim
uslugama i istrazivanju. Nova klini¢ka infrastruktura povecat ¢e ne samo broj pacijenata
na lije¢enju, nego i kvalitetu pruZene klini¢ke skrbi, istovremeno pobolj$avajuci rezultate
istrazivanja koja provode studenti i akademija. Studenti su vrlo ukljuceni u aktivnosti
fakulteta i voljni doprinositi brojnim predloZenim inicijativama, kako u klini¢koj praksi,
tako i u istraZivanju, drustvenoj angaziranosti i tijekom medunarodnih iskustava.

Pravne regulative i propisi ograni¢avaju moguc¢nosti Fakulteta da zaposli i promovira
mlade u akademiji, ¢ak i ako bi se uloZio znatan trud i povecao proracun, tako Sto bi bili
ukljuceni u stru¢no usavrsavanje, postdiplomske i druge istraZivacke projekte. Prostorna
ogranicenja trebaju biti rijeSena kako bi se mogla pokrenuti sveobuhvatna usluga klinicke
njege, koja bi olak$ala uvelike potrebno uskladivanje procesa vrednovanja brucosa i
predklini¢kih aktivnosti s kvalitativnim vrednovanjem kompetencija stecenih tijekom
klini¢ke obuke studenata. Na taj nacin, program razlic¢itih metoda procjene utemeljenih
na dokazima, s jasnim skupom standarda i kriterija, olakSao bi napredovanje studenata u
Citavom studijskom programu.

Struéno povjerenstvo smatra da je pohvalan trud koji je visoko uciliste uloZilo kako bi
pobolj$alo sustav unutarnjeg osiguranja kvalitete, istovremeno zadrZavajuéi svoju
dugogodisnju drustvenu ulogu i akademski ugled. Prepreka zapo$ljavanju i napredovanju
mladih znanstvenika, slijedom strogosti pravnih propisa o zapo$ljavanju u javnim
ustanovama, predstavlja problem koji se moZe rijesiti snaznim politickim djelovanjem
svih dionika koji bi mogli predloziti domisljata rjeSenja.

Studijski programi su visoko kvalitetni, a dobro misljenje o njima imaju i studenti i bududi
poslodavci. Strate$ki plan koji uklju¢uje sve dionike Fakulteta imao bi koristi od stalnog
pobolj$avanja sustava koji je uspostavljen kako bi se programi prilagodili buduéim
potrebama stomatoloskih pacijenata.

Primjetan trud uloZen je kako bi se analizirali kvantitativni podaci o studijskim
programima i napredovanju studenata, kao i o zadovoljstvu studenata. Prirodni nastavak
ovog procesa bio bi primjena pristupa usredotocenog na studente te uskladivanje
klinickoga formativnog i sumativnog vrednovanja kako bi se certificirala postignuca
studenata i kompetencije steCene na kolegijima.
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Nastavni i institucijski kapaciteti Stomatolo$kog fakulteta njihova su najveéa prednost:
velik broj dobro pripremljenih, odli¢énih mladih i veteranskih akademaca u vrlo
ujednatenom omjeru sa studentskom populacijom. Posveéenost javnim uslugama i
ukljuCenje u znanost i umjetnost u $irem smislu spadaju medu najjace strane Fakulteta.
Takva kvaliteta mora se pohvaliti i podrzati. Stalno pobolj$anje upravnih propisa i
struktura, zajedno s temeljitom financijskom podrgkom, kako bi se osigurala adekvatna
sredstva za primjenu novih, naprednih klini¢kih, istraZivatkih i nastavnih aktivnosti koje
bi ucinile Fakultet i visoko udilite odrZivim, kao i nacionalnu akademsku zajednicu,
istovremeno poboljSavajuci njihov medunarodni ugled.

! Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG, 2015).

% Samoanaliza, Stomatoloski fakultet Sveuciliita u Zagrebu, o%ujak 2022.

* McLoughlin |, Zijlstra-Shaw S., Davies ]. R, Field ]. C. ,The Graduating European Dentist-Domain I:
Professionalism“. Eur ] Dent Educ. 2017 Dec; 21 Suppl 1: 11-13. doi: 10.1111/eje.12308.

* Gadbury-Amyot C. C., Simmer-Beck M., McCunniff M., Williams K. B. »Using a multifaceted approach
including community-based service-learning to enrich formal ethics instruction in a dental school setting".
J Dent Educ. 2006 Jun; 70(6): 652-661.
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